O sistema mididtico e o real’

Ivo Lucchesi

As desigualdades na velocidade das connicagaes
conduzen d constituigio de “‘monopélios de infor-
Magao — outro conceito central — que sdo ao mesto
tenpo o instrumento ¢ o resultado da dominagio

politica. (MATTELART, Armand. 2002: 74).

A verdade, a informacio ¢ o vazio

E comum atribuir-se a0 momento vivido uma carga de intensidade dra-
MAtica SUPCTIOr a quaISquer Outros tempos. A prépria midia se encarrega
de cmprestar sua colaboragio. Todavia, a histéria vive de um processo, um
continuum do qual resulta um cnredo e, como tal, faz deslizar pelas piginas
da civilizacio os capitulos devidos. Nem ¢ necessario para o entendimento
dessa questio recorrer-se a Hegel ou a Marx.

Histéria ¢ processo e nela estio individuos dotados dos mais diver-
sificados interesses ¢ ideais. O teor dramitico da existéncia resulta,
pois, desse incvitivel embate. De um lado Hegel ¢ Marx (a dialética e
a transformacio); de outro, Schopenhauer e Freud (a vontade e o dese-
J0). Nio sio matrizes teéricas excludentes, salvo para aqueles crentes
na verdade tanto absoluta quanto redutora. Nesse caso, tendem a pro-
mover um recorte da realidade ¢ sobre cla legislam, sob efeito de um
pensar miope.

A midia, na condigio de “mediadora”, chama para si a tarcfa, em princi-
pio nobre, de recolher os acontecimentos, conferindo-lhes varidveis des-
taques, de acordo com propésitos nem sempre claros. Af, a “grade
mididtica” dd infcio i sua operacio pouco nobre, for¢ando tendéncias ¢
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dirccionando tocos, abdicando de seu real papel de preservar ¢ fortalecer a
democracia, resguardadas as honrosas excecocs.

Na falta de autonomia critica de que se alimenta a “grade mididtica”
parcce residir o grande impasse. O cntoque dado as matérias
treqiientemente ¢ operado pela mversio de papéis, atribuindo um aspecto
individual ao que seria de cariter sistémico, ¢ destinando tratamento
sistémico ao que seria da ordem do individual e subjetivo. Este, sem davi-
da, sc revela como um dos mais graves problemas. A traducgio do real ¢
subvertida pela traigio. Assim compreendido, informar redunda em de-
formar, tornando-se o receptor objeto de um “engano tramado”. E a su-
cessdo didra de tal estratégia que concorre para a exacerbagio da perda do
sentido, transformando os acontecimentos do mundo numa rede
desconectada de razio. Esta € a “droga” quc abre caminho para as demais.
Ou se toca o dedo nessa ferida, ou continuaremos reféns na espiral do
devaneio na qual a razio critica (kantiana ou nao) progressivamente havera
de ser alvo da inscnsatez.

Algo de profundamente transtormador se dd no imiar da modernidade.
No curso do s¢culo XV, Gutemberg (1400-1468) inaugura a imprensa. Um
novo modo de fazer circular a informagao altera o ritmo do tempo ¢ abre-
via a antiga distancia entre os espagos. No diferente cenario do Ocidente,
o conheaimento que se alargara, no século XlI, com o surgimento da pri-
meira universidade adquiria um forte aliado: a imprensa. Poderia ter sido
uma parceria produtiva, se ambas as conquistas houvessem promovido
entre s1 um pacto de fidelidade em favor de um projeto de qualificacio do
COTPO SOCICLArio.

Por motivos diversos, tanto a universidade quanto a imprensa fo-
ram, com o passar do tempo, sendo tragadas pcla deterioracio. Antes
de um julgamento apressado, ¢ bom que se afirme que nao foi a demo-
cratizagdo do saber e da informagio a causa do empobrecimento de
ambas. A dindmica feroz com que sc move o processo industrial capi-
talista cria a incvitabilidade desse quadro, uma vez que c¢le ¢
recalimentado pela légica da quantificagdo e nio da qualificagio. Assim,
universidade (scede do conhecimento e pesquisa) ¢ prética jornalistica
(matriz da informagio e difusio) acabam sendo capturadas pela engre-
nagem dos negdcios. Enfim, o pacto foi abortado na raiz, antes que ele
pudesse constituir-se numa ameaga de proporcdes incontroldveis, ca-
pazes d¢ mudar o rumo da Histéria.
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O que foi tematzado nos pardgrafos anteriores dd a impressio de que
basta atribuir-sc a responsabilidade 3 mdquina capitalista ¢ com isso sc
ligiiida a questio. Todavia, suspeito de nio ser bem assim. A COMPTCCnsio
mais larga a respeito dos descaminhos pelos quais enveredou a cxpressiva
maioria da midia oficial na sociedade contemporanea me parcce que cxija
um olhar para tris, reportando ao tempo de fundagio da imprensa e a
conseqiiCneia de scu impacto sobre as cstruturas de poder,

Vou arriscar uma reflexio a partir de uma pergunta. Galileu (1564-1642),
que ji conhecera a desventura vivida por Giordano Bruno (1548-1600),
teria sido forgado a abdicar da verdade, apesar de comprovada pelo conhe-
cimento, para salvar-se da fogucira, se, na sua época, J4 existisse a nmpren-
sa com o pertil que ¢la passou a ter a partir do século XVII? O real temor
da Igreja se restringia A tese de Galileu, ou 3 instabilidade que provocaria
sua propagagio? O poder cclesidstico estava perfeitamente preparado para
absorver a “evidente” descoberta. O grande problema, no entanto, cra
como conter os cfeitos dela na mediania das consciéncias. Claro estd que
aqui ndo sc responsabiliza a imprensa pela sonegacio do conhecimento.
Pelo contrdrio, atesta-se o cfetivo poder com que cla nasceu e, por isso
mesmo, foi objeto de imediato controle.

Em outras ¢pocas, a verdade se fazia protegida pelos mecanismos de
controle ajustados as necessidades. Com o advento ¢ expansio da impren-
sa, por¢m, as estruturas de poder se sentiram amcacadas. Como controlar
a velocidade e multiplicagio da informagio, sem cortar o elo entre verdade
e informagio? Essc terd sido um dos maiores impasses 1o auge da virada
entre os séculos XVI ¢ XVIL

O episddio de Galileu, portanto, ilustra a impossibilidade de um acor-
do cstratégico vidvel entre a eficicia do saber e a eficiéncia critica da
pritica jornalistica, que, nos tempos atuais, tende a intensificar-se, dado
o processo de homogencizagio proposto pela “globalizacio”. Sio os mes-
mos temores de outrora, agora apenas intensificados, em funcio de um
contingente populacional que redne mais de 6 bilhdes de habitantes, com
possibilidades cada vez mais ampliadas quanto ao acesso 3 mformacio, o
que, paradoxalmente, sustenta ¢ preocupa a preservacio da ordem cons-
utuida, ramificada nas grandes corporagdes e estas disserminadas por di-
ferentes partes do mundo.

A estratégia construida pela ordem do capital, com o intuito de manter
o controle possivel, foi o de infundir na consci¢neia média da populagio o
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gosto pela informacio, distanciando-a, tanto quanto possivel, do saber cri-
tico. Em lugar da reflexio como um estado propicio ao aprimoramento da
razdo critica, o sistema valoriza o consumo rdpido da informagio.

A midia ohcial, por sua vez, sob a tutela de novos senhores afinados
com csse propdsito, s¢ cncarrega de reproduzir o modcelo tragado, le-
vando como compensagio o “honroso” titulo de o quarto poder. Se, na
escala, a midia cstd cm quarto lugar, poder nao ¢. E a “verdade”? No
estado crescente de transformagdes em ritmo alucinante, a “verdade”,
distinta senhora cultuada e desejada pelos filésotos, acabou confinada a
pequenos redutos que, ao invocarem-na, sio condenados com o sclo de
“autoritirios” ou “antidemocrdticos”. No apogeu da modermidade, a or-
dem do capital plantou o “mito da informacao” ¢ condenou “a verdade” a
fogueira eterna, levando consigo “o pensamento critico”, ou seja, a in-
formacgio tomou o lugar da verdade ¢ o pensamento critico perdeu o
posto para o culto a velocidade. Em sendo real o embate entre a verdade
¢ a informagio, nio menos problematico se revela outro impasse: a ten-
sio entre informagio e velocidade, que Paul Viriho costuma identificar
como a sindrome da “dromologia”.?

A dindmica da modernmidade, apoiada em novos mecanismos de trans-
missio, acelerou o trinsito das informagoes, descontigurando o propdésito
maior do oficio jornalistico. Informar ¢, incgavelmente, uma prerrogativa
inevitivel para os caminhos da modernidade. A reflexio em torno do
modclo comunicacional vigente parcce ser uma tendéncia cada vez menos
presente, nesse quadro atribulado ¢ atordoante no qual se situa a velocida-
de coudiana. A preocupagio com critérios para a elaboracio de pautas ¢ o
cuidado com a qualidade dos contetdos sugerem valores varridos pela
nrama de mspiragio dromolégica. Com 1sso, a informagio perdeu o fun-
damento que lhe dava suporte, tornando-se, quando nao dispensdvel, dis-
persa, uma espécie de “didspora da comunicagio”. Em outros termos, a
informagio passou a ser uma “forma” sem contetdo. Daf para a tematizagio
da banalidade toi um passo tio previsivel quanto inevitavel.

Num certo sentido, ¢ comodo o registro critico pontuado no parigrafo
anterior. Culpa-se a midia ¢ vitimiza-sc o corpo socictirio que lhe serve
de refém. Esse enredo, os tedricos da comunicacio, sob a lideranga de
Theodor Adorno ¢ Max Horkheimer, exaustivamente, descreveram.® A
novela, porém, envelheceu. E hora, pois, de renovar o “bode expiatério”
tirando dos consumidores habituais a mdscara da inocéneia.

1
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O novo processo de trituragio da vida e de wribalizagio da cultura, sob
a forma da “noticia vazia”, sé podc prosperar, mediante consentimento de
vasto conungente populacional que, igualmente, clegeu para si a vida como
palco da banalidade. Para tanto, nio ¢ dificil detectar que, nas tltimas déca-
das, vem-se firmando um “modclo cultural” voltado para a infantilizacio
com forte apclo de irradiacio, fixando paradigmas estéticos e existenciais
destituidos de grandeza. Nio ¢ menos verdadeiro que tal modelo tem
sido acatado ¢, em alguns scgmentos, aplaudido, sob a forma de altos indi-
ces de audiéncia e/ou de vendas. Nesse modelo, “cntretenimento” e “sen-
sacionalismo™ ditam o gosto ¢ este ¢ realimentado pela demanda de gran-
de parte da populagio. Que razoes (profundas ou nio) levam a maioria da
populagio A aceita¢io de ofcrtas absolutamente mediocres ¢ ridiculas, sem
que, com i1sso, se sintam atingidas?

A sociedade na qual a majoria se inclina pelo consumo de tudo que é
apenas trivial padece de algo grave em seu processo constitutivo. Identifi-
car os sinais dessa gravidade ¢ tarefa inadidvel.

O que pode tornar a experiéncia de viver nada além de uma simples
obrigagao de e¢star vivo? Se a pergunta procede quanto a milhares de vidas
que se entregam ao arrastao do frenesi cotidiano, que vantagens podem
ser ofcrecidas pela ciéncia, quando c¢sta acena com a promessa de
longevidade? Scrd que todo o esforgo para o prolongamento da vida sc
destina a propiciar maior tempo para “malhagdes™ em “academias”, cntre
outras superficialidades, parcciras do mcro culto a aparéncia? Parcce haver
al uma assimetria: mais tempo de vida e menos tempo para a vida.

A julgar pclo formato de jornais e revistas, o mundo nio passa de umn
recorte repleto de retalhos desconexos. Ora, se o receptor-padrio nio
percebe que estd enredado num turbilhio de informagdes com o qual nio
promove em si o aperfeicoamento de sua condigio existencial, duas op-
¢Ocs se oferccem i compreensio do fato: 1. o receptor-padrio nio associa
a avalanche de informag6es ao vazio dc que ele sc sente portador; 2. o
receptor-padrao reconhece o fato e ainda assim a ele continua submeten-
do-se. No primeiro caso, ¢ um scr levado pelo vagalhio ¢ largado 3 beira-
mar, em completo estado de aturdimento. No segundo caso, ¢ um ser
camplice do processo de amesquinhamento, realimentador do culto 3 vida
vazia. Ele € produto, tlvez, de um acordo ticito entre as partes cnvolvi-
das, de modo a investir na falsificagio do mundo e da existéncia, em parce-
ria com os “oficiais” transmissores da informacio.
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As duas opgdes descritas no pardgrato anterior tém algo em comun: a
negagdo da vida como experiéncia singular. Por dois modos, cssa negagio €
expressa: a frustragao que sempre acusa a falta ou a incompletude de algo
e a repetigdo que sempre tem uma origem neurdtica. Disto resulta o per-
manente “mal-cstar”, cuja remogio ¢ operada, proviséria e precariamen-
te, pela entrega de si ao “entretenimento infantiléide™, vazio de sentido,
ou ao “sensacionalismo feroz e denuncista”. Em ambos, o receptor-pa-
drao encontra alivio, ainda que passageiro. Escapa, sobretudo, de um duro
enfrentamento com o préprio incémodo, ou seja, ilude, momentanca-
mente, 0 “fantasma” com a falsa “fantasia”. Assim a “vida” scgue... A midia
(impressa ou eletrénica) atua, pois, como ¢stabilizadora de tensées. O
formato de que cla ¢ portadora ¢ pensado para tal propdsito, razio pela
qual muito de seu temdrio tem a ver com “solugdes” para problemas do
cotidiano: “reccitas priticas” (o adjetivo ¢ indispensidvel para o éxito da
formula), “aconsclhamentos cxistenciais”, ofertas culindrias ¢ demonstra-
¢oes acrébicas preenchem o “carddpio” didrio com o qual o receptor es-
ronteado compde scu “pacote da vida sauddvel”.

O consumo crescente de “produtos mididticos”, no estilo reality show,
nao revela outra coisa senio o mecanismo de cspelhamento. Nio se trata
de nenhuma pulsio, mas exatamente do oposto: a anulagio da pulsio. O
vazio pelo vazio. Apenas isso. A vida ridicula ampliada pelas lentes parece
legitimar ¢ justificar a apequenada existéncia de quem estd fora delas. Tais
“consumidores” se sentem recompensados ao perceberem que eles sio
exatamente o que véem na telinha. A respeito de tal questio, nio ha refle-
xocs tedricas mais profundas. Nio convoquemos Freud, Marx, Adorno,
nem Foucault. Eles nio deixaram suas obras como legado para servirem a
melancélicos quadros de um cotidiano deformado. Igualmente, deixemos
em paz as ficgdes de Huxley e de Orwell que alguns, a todo custo, querem
mencionar a pretexto das idiotices televisivas de “Big Brother”, “Casa dos
Artistas”, “No Limite” (¢ derivados que ainda venham a surgir).

Entramos na espiral da sandice ilimitada. O bolo continuari crescendo
até o nivel miaximo de saturagio. A vida construida sem projeto solicita
essc tipo de “remédio”. A audiéncia atesta a apavorante sentenga: “A vida ¢
pig, brother!”. Sio os “modelitos” invejados e copiados pelo tosco imagi-
nirio de uma classe média que perdeu o minimo de classe e resolveu cair
na gandaia mais rastaqiiera possivel, em alianga com uma “clite econémi-
ca”, que, a despeito de cérebro vazio, conseguiu encher o bolso. E isso. Na
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infincia, hd o culto a0 padriao “xuxa”; na adolescéncia, a vibracio com o
modclo “sandy-janior” ¢, na fase adulta, a programagio ajustada ao perfil
com o qual s¢ deu a “educagao de base”. Aqueles (jovens ou adultos) que
ousam, porventura, ficar 3 margem de tais idolatrias sio imediatamente
rotulados de “doentes”, pois nio gostam da “alegria”. E simples compre-
ender o fendmeno. Basta que as coisas sejam ditas com todas as letras,
ciente das represilias contra a atitude critica “antipdtica”. Todavia, ou a
critica a0 que cstd posto se faz nesses termos ou ela se torna mero exerci-
cio de alivio da consciéncia, sem o énus das discérdias dsperas.

Reina o império da infantilizagio cultural, com a roupagem de um
hedonismo suicida, tempero de cxibicionismo crénico e voyeurismo ma-
soquista. Todo o investimento de vida parcce canalizado para a tensio en-
tre “ver” e “ser visto”. O desdobramento das reflexdes até aqui propostas
conduz o foco critico para outra relagio: 0 “jogo’ entre midia / piiblico” na
estratégia a cargo de uma sedugio sem encantamento.

A midia e a seducido sem encantamento

Desdc os tempos mais remotos, a intengio de seduzir partia de um
pacto. Seduz quem tem poder; ¢ seduzido quem a cle se submete. Para o
pacto vingar, algo de especial era prometido. A mediagio se dava pelo “ob-
jeto de encantamento”. Cledpatra bem soube conduzir a trama de scus
designios para atrair Jilio César e Marco Antonio.

Durante séculos, o principio esteve prescrvado e reforgado pela tradi-
¢ao literdria em vérias versdes: o mito de Don Juan, na matriz espanhola;
a figura de Valmont, na vertente francesa, bem como a de Casanova, no
modelo italiano. At¢ entio, a sedugio implicava a dominac¢io em nome de
Eros. A histéria da sedugio se confundia com a dinastia dos libertinos.
Estes ndo dispensavam o requinte de conhecimento ¢ de asticia, ou seja, o
jogo da sedugio pressupunha um embate de inteligéncias. Todavia, uma
trava brusca, no curso da modernidade, cortou o fluxo.

A segunda fase da Revolugio Industrial, coube a tarcfa de fascinar a
cultura ocidental com o “mito do consumo”. Para tanto, faz-se indispensi-
vel recuperar-se a etimologia da palavra “sedugio”, a fim de melhor se
caracterizar o que se pretende aqui problematizar.

A palavra provém do Latim “seduccre” (se[d] + ducere). Como consta
em diciondrios, “sed”, além de conjungio cquivalente a “mas”, era usual,
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nos textos antigos, como prevérbio, significando “separacio”, “afastamen-
to”, “privagio”, ¢ “duccre” queria dizer “levar”, “guiar”, “atrair”. Em sin-
tese, portanto, “seduzir” era o processo pelo qual se atrafa o outro para
privi-lo da autonomia de si, sob a promessa de possibilitar-lhe a experién-
cia do prazer pleno.

A socicdade de consumo montou a armadilha na qual a midia assume
o papel de agente da seducio, transformando-se na imensa vitrine ondc
ficam expostos os “objetos” do suposto descjo. Nela se mesclam o su-
blimg ¢ o grotesco, fazendo do real o palco para o pastiche e o fetiche.
Um aspecto, entretanto, aflora como um dado novo, merecedor de des-
taque, porque totalmente ausente ¢ impensado na histéria da seducio: o
€nCcantamento vazio.

No passado, como ji foi salicntado, a sedugao calcava sua eficicia em
permuur ao seduzido vivenciar a plenitude do prazer. Antes de ser descar-
tado, o seduzido era atraido para o éxtasc. Atualmente, di-se o oposto. A
sedugdo scra tdo mais eficiente quanto menos estiver atada ao éxtase. Neste
caso, o que tascina ¢ a seguranga diante do ji-sabido ¢, por isso, dominado,
ou scja, ¢ exatamente o contrdrio do que a antropologa da USP, Esther
Hamburger, afirmou no artigo “Formatos da intimidade”, publicado na
revista Mais!, na edi¢io de 24/02/02: “Essa scnsagio de tocar o distante ¢
desconhecido, tornd-lo familiar, domestici-lo e, principalmente, atuar so-
bre ele, faz o fascinio do reality show”. Creio que uma andlise dessas faria o
antropdlogo Lévi-Strauss encontrar no suicidio a anica forma digna para
uma vida a qual emprestou tanto csforgo tedrico.

Sinceramente, o que ha de “distante” e “desconhecido”, cntre pessoas
comuns, banais e reprodutoras do que, a todo instante, a maioria da popu-
lagdo cstd exposta nas cenas reais de suas vidas? O que hd de incomum nas
bobagens até entio exibidas? Afinal, a que programa a antropéloga terd
assistido? Bem, mas no ata de teorizar, cla ainda lapida o falso diamante
com cssa scntenga: “O desafio para a dramaturgia contemporinea talvez
se situe aqui, na fronteira avangada pelo reality show”.

A democracia abriga tudo, inclusive o direito de dizer aquilo que jamais
deveria ter sido pensado. Quanto a isso, cstamos de acordo, a fim de nio
amcagarmos a democracia. O restante, porém, fica por conta da ingenui-
dade critica de que parece padecer o “conhecimento” proposto nos alti-
mos tempos por alguns segmentos da chamada “antropologia urbana”, em
comunhio com algumas “tribos culturalistas”
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Bem, deixando de lado qualquer possivel discussio, o que efetivamen-
te interessa a0 tema deste escrito ¢ demonstrar a fixacio de um “formato
mididtico”, cujo encargo maior consiste em difundir a sedugio destituida
de qualquer encanto. Nisto reside o jogo perverso, esquadrinhado na
moldura da midia, cultuando o non-sense com o qual a maioria se identifica
e sente alivio, em razio de uma vida também desprovida de maiores ex-
pectativas. A sedugio sem encantamento propoe, sem distarces, a csfinge
sem cnigma para decifrar. A esfinge, no caso, ¢ o que cstd dado a “ver”.
Naio encanta, porque nada envolve mistério. A polémica outrora gerada
pelo “Mr. M”, na verdade, trazia essa questio: a morte da imaginagio.
Retira-se do receptor o espasmo dltimo de fantasia. Como desfecho resi-
dual, fica ao receptor a realidade crua ¢ desnudada daquilo que ¢ exibido
para ndo suscitar nenhum foco de reflexio ou de engendramento ladico.
nessa sucessiao ininterrupta que se var consohdando a “cultura do sem-
sentido”. Basta ver e ver o jd-visto,

O pardgrafo anterior pretende deixar claro que nada deve profanar a
enganosa tranqiiithdade que firma um “sem-destino” liberto de transgres-
soes ¢ rebeldias. A recompensa € a de sempre: o sonho do sucesso, mes-
mo sendo andémmao ¢ isento de minima virtude. Essa ¢ a esperanga com a
qual milhares dc¢ familias empurram suas “crias” para a vitrine perversa.
Dessa mesma matriz, surgem “lolitos” e “lolitas™,* prontos para ilustrar as
passarelas do mundo. Em scguida, realimentam a “indastria do sexo”, ao
desnudarem-se em nome da arte, realizando “cnsaios fotogrificos”. De-
pois de sugados até a dltuma gota, e recheados de dinheiro, descobrem que
o cérebro ficou para trds. Dinheiro sem imaginagio ¢ como transa com-
pulsiva sem gozo. Assim funciona a miquina produtora da seducio sem
encantamento. Ela ¢ fria, calculista, dotada de astiicia. Sedugio, portanto,
virou fraude. Todos que tomam parte desse esquema blefam com o senti-
do da vida. O consolo, se algum sobrevive, é o de nio se sentir pega da
engrenagem, nio por fundamentos moralistas (também csses sio perigo-
s0s € suspeitos), ¢ sim por mera dedugio de quem faz da vida uma cxpe-
riéncia prépria ¢ proveitosa, sem ter de amargar o “dia seguinte”...
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O jornalismo de estado e a servidao induzida

Indmeras foram as transformagoes implementadas, desde 1990, a luz
do 1dedrio neoliberal, Uma, entretanto, se destaca, dado o cefeito cascata
por ¢la provocado. Refiro-me i redefinigio das funcdes do Estado ¢ as
conseqiiéncias que recairam sobre o desempenho da “grandce imprensa”,
principalmente no Brasil. Para tanto, scrd antes indispensdvel a prefiguracio
de um quadro sistémico,

No centro da cstratégia concebida pelo (neo)liberalismo, situa-se uma
*armagdo contdbil”, tendo como alvo prioritdrio o Estado, cujas finalida-
des fundamentais, at¢ entdo, se pautavam ¢m atuar como arrecadador, in-
vestidor ¢ provedor. E exatamente nesse tripé que a “inteligéncia
neoliberal” encontrou a solugiio operacional para a remodelagem ajustada
as necessidades estratégicas que viriam mascaradas sob o rétulo da indefi-
mda e misteriosa “Globalizag¢io”.

Idcologos e economistas, principalmente alocados nas “centrais de co-
nhecimento ¢ pesquisa” (Harvard, Princenton, Oxford, entre outros se-
tores responsdvers pelo controle, como Pentigono e CIA), trataram de,
ainda no inicio dos anos 1980, definir cm suas pesquisas, quatro linhas de
acdo, correspondentes a trés ctapas sucessivas: 1. redemocratizar socicda-
des que, em ¢pocas anteriores, foram tutcladas por regimes ditatoriais; 2.
democratizar sociedades que jamais conheceram a “liberdade™; 3. promo-
ver a formagio de novas “nacoes” (com ou sem guerras), para expansio de
mercados; 4. preparar ¢ financiar nova classe de politicos comprometida
com a implanta¢io da “Nova Ordem Mundial”.

A redemocratizagio da América Latina, o desmantclamento do Leste
curopeu, a “Guerra do Golfo” (também chamada de “Tempestade no De-
serto”) ¢ o contlito nos Bilcds traduzem os primeiros passos de uma
criteriosa planificagio. Da mesma matriz provém, na inauguragio dos anos
1990, as plataformas politicas de¢ Collor, Fujimori, Yeltsin, Mcnem,
Berlusconi, Clinton, Blair, entre outros. Em comum, hi o fato de, i épo-
ca, serem todos absolutamente desconhecidos e/ou obscuros. Eram no-
mes mexpressivos no cendrio politico internacional ou local.

Dando curso a segunda etapa da “armadilha neoliberal”, drasticamente
a esfera governamental, em diferentes partes do mundo, se foi, passo a
passo, desincumbindo de atividades que lhe conferiam receitas, restrin-
gindo-se a dreas nas quais lhe cabia assumir gastos. Obviamente, o novo
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“modelo” estava concebido para transtormar o Estado numa “empresa
falimentar”. Mais ainda dessa férmula se ressentiram os paises cujas
ccononuas ji eram portadoras de endividamentos junto ao sistema finan-
ceiro mundial, bem como em dmbito nterno, além de, em alguns casos, a
isso sc somar instabilidade politica.

No caso do Brasil, nao ¢ dificil perceber como as pecas foram movidas
no tabuleiro da ciranda econémica. Com inicio no governo Collor ¢ des-
dobramento acclerado nos dois mandatos de Fernando Henrique, ve-
rificou-se a aplicagio implacivel da “politica do saque”. Os sctores puabli-
cos lucrativos sofreram radical ataque de um sucateamento feroz, sob o
rétulo de “privatizagées”. Em nome da “modernizagio”, promoveram-sc
“leildes” (vinos sob correta suspei¢io quanto a lisura), cujas receitas ser-
viram como repasse destinado ao pagamento dos servigos da divida exter-
na, seguindo a risca as determinagdes elaboradas por altos consultores
filiados ao FMI ¢ ao Banco Mundial. Internamente, foi “criada™ a fantasia
dc uma “moeda forte”, enquanto cresciam (¢ crescem) as “dividas sociais”.
Em nome do combate 2 inflagio, a populacio brasileira abdicou da “quali-
dade de vida”. O resultado é visivel: os pobres se encontram desampara-
dos e os ricos ameagados, ora sitiados no cdrcere privado de suas mansdes,
ora cm cativeiros, sob a mira de revélveres.

Os descaminhos irresponsiveis inspirados no modclo adotado nio
duraram o tempo calculado a principio. A bolha estourou: a crise no abas-
tccimento de energia e a epidemia de dengue, intermediadas pela onda
triplicada de seqiiestros, revelaram ao pais o custo das mentiras. O Brasil,
que vinha ja de um longo periodo de perversdes, em pouco mais de uma
década, foi amesquinhado ¢ conduzido a ser uma nagio sem energia, uma
populagio amedrontada e, por fim, sitiada.

O que agora interessa aqui enfocar € o papel desempenhado pela “gran-
de imprensa”, frente is crises que nio puderam scr ignoradas ou
distarcadas. A retdrica cosmética s¢ viu na obrigagio de curvar-se i evi-
déncia das sitnagGes.

Especificamente quanto as trés mais cxpressivas questdes (energia, se-
qiicstros ¢ cpidemia), fica a impressio de que surgiu uma nova modalida-
de de jornalismo, a julgar pelo tratamento dado as coberturas. Refiro-me
ao “Jornalismo de Estado”. Assim nomeado, pode sugerir que se trata da
reproducio do modelo ji plantado em regimes socialistas. Na verdade,
poré¢m, cm nada dele se aproxima, conforme, a seguir, serd demonstrado.
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Ninguém pode acusar a “grande midia” (impressa ou eletronica) de
controlar a informacgdo, por omissdcs ou falsificagoes. O processo ¢é
bem mais sutil ¢ cficaz. Todos soubemos, ¢, até exaustivamente, o al-
cance da gravidade dos acontecimentos nos quais se viu mergulhada a
vida brasileira. Aparentemente, pelo menos, a democracia foi resguar-
dada. Quem pretendeu ler e ver deparou-se com farta oferta de mate-
rial: editoriais, reportagens, entrevistas, fotos, tudo em larga cscala. E,
pois, justo nessa ampla exposigio que sc instala o propdsito da mani-
pulagio, deixando a sensagio de que se deu um delito sem rastro, ou o
engenho de um “crime perfeito”.

Na condigio de ficl contratada (“grande midia”) do nio menos fiel anun-
ciante (Governo, em imbito federal, estadual e municipal), a midia cum-
pre a obriga¢io contratual de repassar e multiplicar a mensagem descjada
por quem paga (o verdadciro emissor — Governo). A estratégia (férmula)
€ a mesma para situagoes diferentes: 1. o impacto do fato cm si (“falta de
cnergia”, “aumento da violéncia”, “amcaca de epidemia”...); 2. cxposic¢io
intcnsa de situagdes dramadticas (fatos, depoimentos, imagens tensas, pes-
soas desesperadas...); 3. difusio do medo e d¢ puni¢des scveras (multas,
cortes, mortcs...); 4. a midia conclama a populagio para o enfrentamento
dos graves problemas, fazendo-sc parceira e obreira, a fim de, em mutirio,
crradicar a “invasao do mal”. O “Jornalismo de Estado” ¢ assim: assume a
fungio de “porta-voz” do Governo. O efeito, dada a massacrante divulga-
¢ao, gera, nas camadas populacionais, o processo de sensibilizagio. Assim,
além dc pagarem dezenas de impostos (e cada vez mais caros), ainda sc
transformam c¢m “funciondrios ptiblicos desassalariados”, enquadrados na
categoria funcional dos “servilistas do medo”.

A ltima ctapa do processo consiste na redengao heréica dos “escra-
vos”: o “Jornalismo de Estado” cobre a adesio em massa, enaltecendo o
espirito da “cidadania participativa”. A maioria induzida, sem migoas, sem
revolta, sem indignagio (¢, quem sabe, “feliz”), retorna para casa, ap6s
cumprir a agenda do “lazer-escravo”. Chamo a atengio que o presente
quadro ndo sc¢ confunde com o que o jovem La Boétie, ainda em 1577,
escrevera com o titulo de Discurso da servidao voluntdria. Naquela época, nao
havia mediadores tio sedutores que induzissem a populagio 2 negagio de
s.. Menos ainda, data daquele tempo, um “socidlogo” italiano e consultor
de empresas — Domenico De Masi — para escrever ¢ conceder entrevistas,
cm peregrinagao pelo mundo, sobre o prazeroso e idilico futuro, do “écio
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criatvo”. Enquanto isso, a majoria tende a ndo perceber o presente mais
imediato. Nele, a promessa do “6cio criativo” estd ocupada pelo “lazer
destruido”. Vamos ilustrar o que se cstd afirmando...

No cpisédio do “apagio”, era visivel em muitos a comemoragio (auto-
satisfagio), ante a “vitéria” de suas estratégias de racionamento. A midia
se empenhava em focar pessoas que se regozijavam pela economia ¢ por
se salvarem do draconiano e ilegal corte de energia em suas residéncias.
Consumiram suas cnergias vitais para atender a arrogincia dos irres-
ponsdveis. Recompensados também sc sentem aqueles que, horroriza-
dos diante da crucldade de seqiiestradores, acompanham os noticidrios,
agradecem por nio terem sido ainda vitimados. Qutros tantos fortale-
cem sua auto-cstima, entregando-se a campanhas salvificas e percorren-
do quiléometros sob escaldante temperatura, a procura do “mosquito
maldito™. A tudo se submetem com o plicido sorriso de quem viveu
profunda cxperiéncia gozosa.

Os telejornais, apenas para mera ilustragio, em 09/03/02, proclamavam
que, no Estado do Rio de Janciro, havia sido mobilizado o contingente de
15 milhdes de pessoas, além de distribuigao de 20 milhées de folhetos.
Bem, no tocante as pessoas, fica a pergunta: quem as contabilizou e com
tanta rapidez? No que diz respeito aos folhetos: quanto os cofres piblicos
pagaram pelo encarte? No minimo, o custo industrial da impressio com
trés cores € mais que RS 1,00. Que teriam feito preventivamente com
mais de RS 20 milhoes, se destinados a programas cfetivos? Serd que di-
nheiro existe s6 para publicidade?

Os jornais, na edigio do dia seguinte (10/03/02), davam conta das se-
guintes chamadas: “Voluntirios vao s ruas contra denguc™ (O Globo),
arrcmatando com o saldo na cidade do Rio de Janeiro: “Dia D tem forte
mobilizagio e autoridades estimam que 550 mil participam da campanha”;
“Dengue muda modo de vida dos cariocas™ era a manchete do [ornal do
Brasil. As duas cdigoes remetiam o leitor para mais trés paginas. Nenhu-
ma dentncia, a ndo ser o fato de que proprictirios de automéveis seriam
multados, caso cstivessem abrigando focos do “invasor assassino”. Nada
contra Ministério ¢ Secretarias da Sadde. Nada contra o descaso quanto a
politicas de educagio que, se aplicadas convenicntemente, sio menos cus-
tosas ¢ mais durdveis. A depender da atuagio da “grande midia”, nada serd
alterado. O “Jornalismo de Estado”™ nio cxiste para causar incomodos a
quem lhe fornece apctitosas receitas...
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Bem, o jovem La Boctic ¢ o velho Hegel nem de longe podem ser
considcrados ultrapassados. Apenas, A luz da “Nova Ordem Mundial”,
precisam ser reatualizados. Afinal, nio poderiam prever tantos desdobra-
mentos, com tanta margem de antecedéncia. Claro, 1legel estava correto
quando, tratando da dialética do senhor x escravo, sentenciava: “O escravo
s& € escravo porque teme a morte”™.” Sé que Hegel ndo tinha dados que
pudessem mnsinuar a condigio de escravidiao divorciada de um fantasma
mais terrivel. Como poderia Hegel conceber que alguém optaria pelo re-
gime de escravidio para sentir-se feliz? Pois no atual cendrio, ¢ exatamen-
te essa a dedugdo para quem sabe ler o enredo. A nova estratégia, sob o
reforgo dedicado do “Jornalismo de Estado”, faz inflar, em nome da “de-
mocracia-cidada”, bolsdes de agregados servis, cuja responsabilidade con-
siste em chamarem para si (¢ pagando) o 6nus a fim de continuar intcgran-
do a “sociedade flagelada”.

Assistimos, portanto, a um modelo duplamente perverso: a alianca entre
priticas engendradas pela fria ¢ despdética matriz capitalista, cm versio
neoliberal, ¢ priticas desenhadas pela impessoal matriz socialista, em ver-
sio de “democracia participativa”. E mais, com o agravante dc nio haver
nenhum tipo de consolo quanto ao que sc possa extrair de beneficio tanto
de uma quanto de outra. O projeto neoliberal desmantelou o bloco soci-
alista, com o mtuito de mcorporar o que, no socialismo, havia de mais
indesejivel. Entim, numa ponta o soberano capital; na outra, a servidio
mduzida. No mecio, o “Jornalismo de Estado” como avalista da perversio.
Ao capital, fica o encargo de desenhar a servidio; ao “Jornalismo de Esta-
do”, cabe a responsabilidade de aprimorar os mecanismos de indugio. A
populagio servil, resta o empenho de encontrar satisfagio na fungao de
“escravo feliz”, abragado 3 democracia neoliberal que exige dele: denunci-
ar, vigiar, precaver-se contra tudo, cuidar de sua saide, de sua educagio, de
seu meio-ambiente, de seu emprego, de sua habitagdo, de sua seguranga.
Caso contrirnio, serd punido com a supressio da liberdade ou com a pena
capital: a morte... Se a ingenuidade, porém, der lugar i criticidade, poders,
quem sabe, haver alguma chance de reversibilidade.

Seguramente, nas origens da imprensa, nio cstava contabilizado, sc-
quer por leve suspeita, ¢ menos ainda por residuo de vontade, um flerte
entre a pritica jornalistica ¢ o reino encantado da publicidade, seguido da
quasc sempre tendenciosa “pesquisa de opinido”, pelo nio menos
deformador “método por amostragem”. A fratura gerada por essa cres-
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cente unido fez, entre outras coisas, encolher o sonho de a imprensa
potencializar a circulagio de algo que pudesse efetivamente contribuir para
a qualificagio do corpo societrio, em niveis cticamente democratizantes.

Eis que o impulso empreendedor, com sabor de aventura e rasgo de
heroicidade, da belissima profissio (jornalismo) que o Ocidente acabara
de inaugurar, ainda sob intensa contaminagio de nobres ideais, foi invadi-
do pelo acirramento de demandas, fruto da marcha voraz ditada pela Re-
volugio Industrial ¢, em seguida, endossada pela sociedade de consumo.

A linguagem e o fascismo

De pronto, a avalanche de mercadorias, determinante para a intensifi-
cagio da atividade comercial, fundamento do idedrio capitalista, encon-
trou, no novo veiculo da informagio ¢ do conhecimento, a fresta que fal-
tava aos olhares dos sequiosos negociantes. Dai, tem inicio o assédio cres-
cente para a fixagio de uma ponte cficientissima cntre “produto” e “piibli-
co”, disto resultando inevitavelmente um “discurso” que materializassc a
intermediagio: a “publicidade”, palavra derivada obviamente (¢ nio por
acaso) de “puiblico / publicar”,

Nesse novo cendrio, tinha inicio a perda da inocéncia do jornalismo
autbnomo e, por extensdo, do jornalista independente, ao mesmo tempo
em que, paradoxalmente, a cumplicidade indesejada, alimentada por ver-
bas publicitdrias cada vez mais atuantes, servia para expandir o setor in-
dustrial de comunicagio, bem como a profissio de jornalismo. E tudo se
foi transformando num grande ncgdcio, sob o regime da permuta de inte-
resses. O parque mididtico foi al¢ado A condigio de “cficiente vitrina” para
a exibigdo do “mundo”, deixando o alvo inicial da “consciéncia” para asso-
ciar-se 2 longa dinastia do “capital”. O quc deveria gerar aumento de “mas-
sa critica” produziu, na verdade, “massa consumidora”, consagrando a “con-
traria” entre comunicacio e socicdade de consumo.

A mvengio da midia cletrénica, a rcboque do advento da fotografia e,
em scguida, do cinema, foi a pedra de toque para sacramentar ¢ realimentar
o processo. A publicidade, por exceléncia, vampirizadora de linguagens,
recebera poderosissimo incremento: imagem e movimento. Mais uma
forca a descstabilizar o vigor da palavra. Perda também tiveram o cspaco
impresso para alongamento de matérias, em funcio da territorialidade
ocupada pelos antincios, ¢ o tempo eletrénico para a duracio dos comerci-
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ats. Enfim, comegara o reino do capital a subtrair, do corpo societirio, o
pensamento e, com este, a esvair-se a expressao do auténtico descjo ¢ da
identidade. A linguagem, por fim, demonstrava também ela nio ser ple-
namente uma criacio humana confidqvel. O génio do mal sc apoderara da
scde do pensar ¢ do sentir.

O discurso publicitirio, somado i ideologizagio do discurso politico,
bem inspirou Roland Barthes ao sentenciar: “A linguagem ¢ uma legisla-
¢io, a lingua ¢ scu cédigo. Nao vemos o poder que reside na lingua, por-
que esquecemos que toda lingua é uma classificagio, ¢ que toda classifica-
¢io € opressiva /.../” (BARTHES, Roland. Aula: 12). O mesmo autor arre-
mata: “(...) a lingua, como desempenho de toda a linguagem, nio ¢ nem
reaciondria, nem progressista; cla ¢ simplesmente: fascista; pois o fascis-
mo nio € impedir de dizer, é obrigar a dizer” (op. cit.: 14).

Com o intuito de melhor compreender-se a frase de Barthes, é neces-
sdrio alertar que o “obrigar a dizer” nio se di por ato impositivo explicito
¢ sim por meio de um processo sugestivo indireto. Para tanto, implementa-
se uma rede discursiva integrada, cuja missao ¢ formular ¢ difundir infor-
macoes ¢ propaganda em larga escala, até a “verdade™ afirmar-se “natural-
mente” nas consciéncias majoritirias da populagao.

E de fundamental importincia reconhecer a estratégia descrita no para-
grafo anterior, por exatamente residir nela o aparato com o qual o fascis-
mo, dotado de propésitos e idedrio totalitirios, parega democritico, visto
que vai em busca do apoio da massa. O fascismo, portanto, nio ¢ perigoso
porque reprime; o fascismo € terrivel porque recalca. Com o poder da
linguagem ¢ de scus respectivos veiculos, a estratégia fascista silencia
subliminarmente a consciéncia original dos scres, sobredeterminando-lhes
a1 consciéneia oficial. Como conseqiiéncia, o sujeito pensante é transfor-
mado em sujeito pensado, tudo precedido pelo tom alarmista ¢ difusor de
mstabilidade para a vida dos cidadios (desemprego, violéncia, terrorismo,
epidemias, catdstrofes sio alguns temas apropriados). Ou scja, prefiguram-
se crises deflagradoras de tensoes sociais que, como atesta Jacques Juliiard,
em O fascismo estd voltando? (Vozes, 1997), invertem o scntido real, insinu-
ando que as vicissitudes sociais crescentes decorrem da debilitagio da de-
mocracia, em vez de o estado critico ser atribuido a implantagio de um
modelo econdmico, sob orientagio de uma razio perversa. Bem ilustra o
quadro aqui desenhado a afirmagio do escritor José Saramago, contida na
matéria “A ditadura disfargada”, assinada por Cecilia Giannetti ¢ publicada
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no Jornal do Brasil (cdigio de 20/03/04): “O que as ditaduras brandas apren-
deram, disfar¢ando-se de democracia, foi a arte de fazer das suas vitimas
camplices. Se protestas, dizem-te logo que nio ¢s democrata, que estis
contra a democracia /.../”.

Um ponto a merecer enfoque particular, no tocante is conexdes entre
“linguagem” ¢ “fascismo”, diz respeito A associagio cntre pesquisas ¢ opi-
mio pablica. De inicio cabe salicntar que nada ¢ um mal ¢m si mesmo.
Nada de novo a esse respeito. Afinal, ji na Antiga Grécia, sabia-se que do
proprio veneno se extrai o remddio, o que semanticamente revelava a
palavra phdrinakos. Assim, pesquisa de opinido ¢, como tantos outros, um
mstrumento de sondagem a acusar, num dado recorte, inclinacdes, ten-
déncias, cujo perfil também pode, por mdmeras razdes (sérias ou fiteis),
alterar-se radicalmente. Até ai, tudo ¢ aceitdvel. Todavia, nas Gltimas déca-
das (¢ ainda mais no Brasil), a pratca indiscriminada e a freqiiéncia desen-
treada na exploragio mididtica desse instrumento Jja confirmam
preocupantes desvios éticos.

Com a proliferante ingenuidade de que grande parte da populacio bra-
sileira vem padecendo e demonstrando, “pesquisa” e “opinido pablica”
ttm merccido, da parte da grande midia e de alguns setores académicos,
sob o respaldo de um jargio difuso (cientista social / analista de mercado ¢
derivados), intenso e fervoroso abrigo.

Desde o século XIX, reflexdes em tormo da eficicia e da inutilidade das
aferigoes sio propostas. A titulo de resumo a envolver a controvérsia so-
bre o tema, hd pelo menos dois bons ensaios: o de Jiirgen IHabermas {Co-
municagdo, opinido piiblica ¢ poder) ¢ o de Herbert Blumer (A4 massa, o piblico
¢ a opinido piiblica), ambos, ao lado de outros, reunidos na traducio brasilei-
ra de Conmunicagdo ¢ indistria cultural, sob organizagao de Gabricl Cohn. Igual-
mente importante ¢ Teoria da cultura de massa, organizado pelo teérico Luiz
Costa Lima. Outros cstudos presentes em virios escritos de Theodor
Adormno ¢ Max Horkheimer focam as paradoxais angulacocs que desem-
bocam, na rcalidade atual, numa atmosfera suspeita, quanto aos que do
mstrumento s¢ beneficiam para a perpetuagio do “modelo” que Thes ¢
rentavel ¢ coémodo.

O grave fator a pesar contra os métodos de aferigio diz respeito basi-
camente a fazer passar-sc pelo que cfetivamente nio o é. Em sendo ver-
dade, que um miscro recorte de 2000 consultados (e, s vezes, nio supce-
ram 800) tem a capacidade de revelar o que milhées de cleitores esco-
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lTheram, é melhor suspender-se o comparecimento individual as urnas.
Mais grave ainda ¢ a tradugio da consulta em percentuas, sob a forma de
manchete ecm primeira piagina, a exemplo de: “Fulano tem a preferéneia
de 41% do eleitorado”. O que nasce como nada além de mera consulta
passa a noticia ¢, de noticia, rapidamente se converte em fato. Isto nio é
pesquisa e menos ainda ¢ jornalismo. Na verdade, ¢ puramente um pro-
cesso tendencioso revestido de legitimidade oficial. Nio hd democracia
que se sustente, calcada em fraudes, principalmente quando tais méto-
dos sdo fartamente aplicados e divulgados para um publico que dd sinais
de evidente fragilidade intelectual ¢ critica.

Quanto a opiniao publica, tantas vezes invocada para o que outros em
nome dela querem dizer ou fazer, requer que se pense em algo: “opinido
ptiblica” sem o apoio do que lhe dé efetiva visibilidade se torna “entidade”.
Como alguém pode usar a expressio “clamor publico”, sem atos piblicos?
A campanha pelas “Diretas-ji”, os movimentos de rebeldia civil, confor-
me os ocorridos em 2002 na Argentina e Venczucla, sao demonstrativos
de uma efetiva opiniio publica. Porém, sem manitestagdes concretas a
respeito do que for, como se pode aferir? Ou serd que, para tal fim, sio
cmpregados 0s mesmos instrumentos por “amostragem’? Se € assim,
pesquisas de opinido (além do que criticamente j for assinalado) nio pas-
sam dc procedimentos deturpadores ¢ ficticios para propdsitos
antidemocriticos. Em outros termos, trata-se de “ferramentas
fascistoides™. A opiniio publica organizada precisa urgentemente fazer-se
ouvir por todos aqueles que supostamente em nome dela se pronunciam,

Enfim, o jornalismo, como importaute sustenticulo da democracia, deve
uma resposta ao quadro que se delineia. A propésito, vale relembrar a
frase do jornalista norte-americano Greg Palast: “A primeira missio dc
um jornalista ¢ maltratar os que estio no poder” (Espcecial, assinado por
Mauricio Stycer ¢ publicado na revista Carta Capital, na edigio de 10/03/
04). E prudente nio se adiar profunda e honesta autocritica, a fim de ndo
prosperar o mero ressentimento indatil ¢ inercial. Por outro lado, o olhar
aqui consignado nio sc¢ origina de nenhum sintoma de pessimismo ou
niilismo. E apenas o exercicio de um pensar atento. Se o horizonte € cin-
zento, nio hd como descrevé-lo em tom azul. No mais, ndo custa outra
vez recorrer a José Saramago: “Eu nido sou pessimista, o mundo ¢ que ¢
péssimo” (Jornal do Brasil — 20/03/04).
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Quem informa o qué e para quem?

Para cfeito de introdugio desse tépico, IMaginemos a scguinte senten-
¢a: "O mundo nio cxiste; cle é mera abstracio”. Provavelmente, duas re-
agocs a frase produziria, levando em conta dois tipos de leitor. Um, do-
mesticado na pressio didria da informacio “objetiva”, de imediato, langa-
ria scu repadio feroz contra o enlouquecido autor; outro, educado no rit-
mo lento exigido pelo exercicio do pensar, poderia sentir, na provocagio,
uma atragio cspecial, capaz de conduzi-lo ao desdobramento daquela cs-
crita a principio cstranha.

Serd, porém, que haveria lugar para um terceiro? Em sendo possivel,
que tipo encarnaria? Um leitor, sempre disposto a absorver as recentes
informagdes, com o intuito de sentir-se conectado 10s acontecumnentos do
mundo. Bem, mas af s¢ pée um problema: se é um leitor que procura
conectar-se com o mundo, como accitaria a provocagio da frase inicial, sem
que viesse a reagir nos moldes do primeiro tipo? E simples: esse terceiro
modelo de leitor 1¢ tudo, fingindo compreender tudo, mesmo que, no nti-
mo, se saiba radicalmente vazio e atordoado. Todavia, sua sobrevivéncia psi-
quica e existencial depende do aperfeicoamento dessa mascara.

Nio estranhemos sc for verdadeiro o fato de, no terceiro tipo de
leitor, encontrar-sc o segmento mais numeroso entre a populacio “le-
trada™ Se tal conjectura nio tivesse respaldo na “realidade concreta”,
INEXIstiria certo comportamento jornalistico. O que move, por cxem-
plo, um jornal a estampar, como chamada de primeira pigina, a seguinte
frase: “Pessimismo faz bolsa cair ¢ délar subir” (Folha de S. Paulo — 03/
05/02)? O mais grave ¢ que o teor da matéria nio elucidars o real meca-
nismo a envolver operagdes do “mercado de capitais”. Isto representa
um “mundo 3 parte”, préprio dos “iniciados” e “jogadores” (ou “investi-
dores”). Entdo o que fixa o leitor, na sua ingenuidade, € a sensagio de
que algo acontece ao seu redor, podendo causar-lhe algum tipo de insta-
bilidade, a despeito de nio ter um sé centavo aphcado.

Se analisarmos com mais vagar ¢ critério, perccberemos que a maior
parte da qual se nutre o noticidrio didrio das diferentes modalidades (1m-
pressa ¢ cletronica) é constituida de ocorréncias ¢ tramas em nada (ou
quasc nada) relativas 3 vida propriamente dita das pessoas. O que faz um
leitor com a noticia de um aviio que caiu na Indonésia, matando 274 tripu-
lantes? Que fim confere o telespectador a uma noticia cujo “formato”
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lingiifstico tem essa construgio: “O mercado hoje amanhcceu nervoso,
mas estabilizou-sc ao longo do dia”? Bem, vamos para o esporte: a rigor, o
que muda a vida de um ser, se esse ou aquele time (ou piloto, ou tenista,
ou ...) venceu ou perdeu?

Enfim, se levarmos essa questao mais a fundo, chegaremos a conclusio
de que a “realidade informada” habita a dimensio mitica e dita o ritmo de
um tempo-espago aleatorio. Todavia, algo ainda mais surpreendente csta-
ria reservado ao perfil desse “leitor disciphnado e antenado™ a tecnologia
criou os instrumentos adequados para a informagio em tempo real. Pou-
cos se dio conta do que a expressio em s1 comunica. [laverd, fora do
regime do “mundo”, um “tempo irreal”? Especulemos sobre algumas pos-
sibilidades: a) informacio irreal em tempo real; b) informagio real em
tempo irreal; ¢) informagio irreal em tempo irreal; d) real da informagio
em tempo irrcal.

Entendendo-se a opgio “a” (informagio irreal em tempo real) no que
ela efetivamente significa, conclui-se que ¢ verdadeira, dada a precarieda-
de de sua produgio, a ponto de ser objeto de descarte mimmutos ou horas
adiante. Porque o tempo da informacio ¢ o préprio tempo da “agio”, falta
suporte para checar, anahsar e, por fim, creditar o conteudo.

A opgio “b” (informagado real em tempo irreal) passou, no novo con-
texto do “jornalismo on line”, a representar a noticia que, embora cor-
reta ¢ checada, chega atrasada, enfraquecida, portanto, quanto ao im-
pacto que ela exerceria.

A opgio “¢” (informagio irreal em tempo irreal) é o tipico mundo
“jornalistico” acima configurado, ou seja, massa de informagdes atinentes
a contctidos dos mais diversificados cujo poder de intervencio real na vida
das pessoas é nenhum, a despeito de elas acompanharem tudo.

A op¢io *d” (real da informagiao em tempo irreal) diz respeito ao “mun-
do secreto” no qual se engendram as tramas que efetivamente dio movi-
mento 4 Histéria. Nesse contexto (um mundo 3 parte), informagoes
realissimas sio trocadas, analisadas, ponderadas. Delas, o “outro mundo” é
notificado num tempo bem distante, isso quando as nformagdes sio libera-
das parcial ou integralmente. Jd ¢ um “tempo congelado™ porque nele nio
mais se pode promover alteragio para o curso dos acontccimentos,

Assim, compreende-se perfeitamente por que todas as opgdces sio vid-
veis, presentes em realidades concomitantes. Alguém, entretanto, poderi
alegar que nada ¢ mais real que a imagem-informagio em tempo real, ou
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scja, a transnussio de um acontecimento imprevisto, a exemplo da cober-
tura de um sceqiiestro, com o suporte “ao vivo”, e as cmocdes se suceden-
do na convulsio dos fatos. Bem, isso em nada difere de qualquer outra
transmussio “ao vivo™. Um jogo de futebol ou a rebelido em um presidio
nio alteram a feigio e a fungio jornalisticas. Trata-se apenas do desloca-
mento de uma pritica antes restrita a eventos e agora ransposta para ocor-
réncias do cotidiano, o que potencializa o grau de emocionalidade das pes-
soas, deixando-as mais excitadas. Nada além disso. Tudo a rigor se torna
precario, sob o ponto de vista da “informacio” ¢ da “verdadc”.

A imagem, em “tempo real”, deixa no receptor a sensagio de cle com-
preender o que vé, quando apenas “sente” o que € exibido. Com a
repetibilidade desse procedimento, o receptor finda por habituar-se a ver
tudo com certa normalidade, incluindo o horror (ue passa a ser um com-
ponente integrado a “normalidade” da vida. Com base, pois, nesses aspec-
tos aqui tratados, aquela frase inicial pode muito bem ter seu lugar, por
mais estranha (ou até esquizéide) que, a principio, faria supor. Um biom-
bo invisivel, porém real, parcce separar dois “mundos”. A questio final
quc fica para quem sobre cla pretenda refletir resume-se a tentar reco-
nhecer (-se) em qual dos dois “mundos” cada um esti. Nisso reside a
crucial difcrenca com que tudo mais se marca no amplo cendrio da disper-
sdo do real, tema do qual, a scguir, tratarcmos,

<

A midia e a dispersio do real

Abordada a questio do tempo no capitulo anterior, faz-se incvitvel
que o desdobramento critico se encaminhe agora em dire¢io as possiveis
conexdcs e/ou disjungdes existentes entre “informagio” “cspaco”

Desde os primérdios da civilizagio, um principio se mantém inalterador
havia um “espago” cuja ocupagio ¢ privativa do poder. A esta nogio, soma-
va-sc outra: o conceito de “lugar”. De acordo com a tradigdo, o lugar ocu-
pado por alguém conferia-lhe o dircito de cxercé-lo por tempo
indeterminado, quando nio era vitalicio. Em pleno século XXI, o funda-
mento que dava suporte a0 conceito nas origens da civilizagio estd preser-
vado: o poder ocupa um “cspago i parte”; o scgundo, entretanto, assumiu
difcrente configuragio: o “lugar” se tornou a instancia do transitério. Sig-
nifica isto afirmar que, no mundo presente, “cspago” ¢ “lugar”, para cfeito
do poder, nio estio cm regime simétrico. Enquanto o “espago” do poder
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¢ decisério e multiterritorial, o “lugar”™ do poder é represcentativo e
territoralizado, bem como quem o ocupa € transitério.

Na verdade, a ocupagio outrora do poder scgue no percurso da
modernidade a mesma 16gica. Para assegurar a perpetuacio do fundamen-
to original, instituiu-se a “democracia ocidental”, sob o critério de “man-
datos”, ou seja, ingenuamente (ou, sob certo ponto de vista, estrategica-
mente), formulou-se uma concepgio politica na qual se possa viabilizar o
sentido de poder com o de tempo espacializado. Assim, para efeito de
“cena puiblica”, todos os cidaddos podem identificar e indicar o “lugar” do
poder. O que, porém, nio se leva em conta € que o “lugar” visto por todos
€ apenas a “representagio do poder”.

A modernidade, sob os ditames da ordem do capital, implantou um
sistema de mascaramento, expondo a “representacio” e ocultando o “es-
pago real do poder™. O espago real do poder estd fora, pois, da esfera
pablica. Ele funciona com hierarquizagdes e projctos préprios para os
quais 0 “tempo” tem diferentes duracio ¢ significacio. Nesse novo en-
redo, o espago molda o tempo, razio pela qual o sentido da vida sc altera
nio pela passagem do tempo, mas pelas novas inser¢oces que o ser hu-
mano consegue criar ao longo da vida. Quanto mais se ampliam cspacos,
mais 0 “tempo-vida” do ser justifica a existéncia. Se, ao contrério, i pas-
sagem do tempo corresponder a inéreia do ser, o “tempo-vida” se nadifica
¢ o ser coisifica-se. Para onde conduz, entio, cssa reflexio? A resposta ¢
a aplicabilidade dos concceitos convergem para a compreensio de como
funciona a “socicdade da comunicagio”, em sua multipla oferta de mei-
os, bem como pela absorgio que faz, mediante a incorporacio das novas
¢ sucessivas invengoes tecnoldgicas.

Queciramos ou nao, “informacio” contém, na base semantica e
mortolégica, o vocibulo “forma”. Este, por sua vez, remcte a conceito
espacial (delimitagdo / limite / contorno). Daf decorre a compreénsio de
que toda e qualquer informagio ¢ o resultado do quanto de “espaco” cla
pode ocupar, seja numa pigina de jornal ou revista, s¢ja numa tela de TV
ou de computador (e variantes). Muito freqiicntemente s¢ afirma que
televisio ¢ tempo; jornal ¢ espago. Creio tratar-se de uma simplificacio
tdo frigil quanto enganosa. Afinal de contas, pigina ¢ tela sio contornos;
portanto sio igualmente espagos. A diferenga cstd, segundo quem defen-
de a oposigio, no “movimento” de uma (imagem de TV) e a “fixacio” de
outra (texto de jornal / revista). E isto que precisa ser reavaliado.
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Se o diferencial reside no “movimento”, entio de imediato conclui-sc
que a nogio contida no “mover” pressupoe o sentido de “espago” por
onde algo deslizard para essa ou para aquela dire¢io. No caso da pigina
jornalistica, a “auséncia d¢ movimento” s¢ reveste de outra configuragio:
o “deslocamento” entre as distintas matérias de uma mesma pagina ¢ des-
ta em relagio a outras. Na televisio, o espectador se subordina ao regime
moével das imagens; no jornal, o leitor é atraido ao deslocamento, seja
pelos apelos das matérias, sc¢ja pela sedugao das fotos. Em ambos os casos,
o receptor € objeto de um “espago” que o controla. Ou seja, no dmbito da
informacio (escrita ou visual), ndo sc cscapa do confinamento. A sensagio
de aprisionamento, o receptor reage com o falso consolo de sentir-sc in-
teirado dos fatos do mundo ¢, conscqiientemente, nele integrado, em
nome do qué a experiéncia se repete diariamente.

O problema aqui proposto sugere uma provocagio quanto i possibili-
dade de cada um promover uma auto-avaliagio a respeito de como se sen-
te ante o regime imposto pelo “formato mdidtico”. E mediante cssa inda-
gagdo que o individuo poderd clucidar para si mesmo em que nivess ele,
dependente do “formato mididtico”, potencializa produtivamente sua exis-
téncia cotidiana. Do tanto visto ¢ lido, o que resta? Se resta algo, que
conseqiiéncias tal retengio gera?

Imaginemos agora que pouco ou nada reste do tanto absorvido. Que
sentido, pois, faz o receptor submeter-se ao formato? Terd o individuo
perdido progressivamente a nogio de espaco, tempo e projeto? Nesse
caso, na insustentabilidade dessas perdas produtoras da sensacio de
“vazio”, ¢ possivel que o individuo se entregue 3 mediagio do “cspago-
tempo” da informagdo. Sobra-lhe a sensacio do preenchimento de algo,
embora descartivel.

Em scndo verdade o reconhecimento das questdes anteriores, entio a
prépria nogio de “real” (e de “rcalidade”) também terd sido atingida e
transformada ¢cm “cendrio simbélico”, cuja rentabilidade efetiva de sua
simbologia consiste em devolver ao individuo o “clo perdido”, como sim-
ples scnsagio. E, portanto, no investimento da “sensorializagio do real”
que o aparelho mudidtico atua.

De todo um noticidrio percorrido pelo receptor, ficam estilhagos, fabri-
cados pela “dispersio do real”. A “carpintaria mididtica” apenas se esmera
em difundir “cépias ampliadas” das ocorréncias, tornando tudo cxcessiva-
mente “iluminado”, “sonorizado”, “intenso” e “espetacular”. Somente pcla
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carga aruficial de intensificagio, a midia mantém o publico sob scu dominio,
num estado narcotizantc no qual a incomunicabilidade dommante nas rela-
¢des interpessoais e societdrias ¢ compensada pela tagarelice permanente
com que a midia bombardeia o cotidiano. Nesse caso, seria o sistema
mididtico a demarcar o “lugar da fala” ¢ a definir o “espago do pensamento”

E oportuno registrar que a reflexio exposta nao deve ser avaliada
como sentenga condenatéria a midia, Ela é o que é. Ela expressa o que
tem. O vetor da mudanca é em outra diregao: a reeducagio do olhar. O
espago mididtico ¢ um dos mais eficazes “territérios laboratoriais™ para
o cxcrcicio da criticidade, desde que se compreendam seus fundamen-
tos, procedimentos e cddigos. '

Estd corretissimo o tedrico Muniz Sodré quando associa o cfeito da!
midia ao da droga. A droga, como € sabido, potencializa o que o usuirio é:
ativa ou apaga a consciéncia, expande ou retral, em fungido do quc a consci-
éncia é em cstado natural. Igualmente sc di a agdo da midia em quem dela
faz uso: multiplica conhecimento ou ampha o vazio. Com o quce sc cxtrai
da construgao mididtica, tanto se elabora a compreensio de alcance
macrossistémico quanto sc¢ reduz tudo a realidade “macroanémica”. A cfi-
ciéncia do primeiro e a insuficiéncia deformante do segundo findam por
marcar dois perfis de usudrios. Essa diferenga, em dltima andlise, implica
decisio unilateral, prépria de quem faz a escolha.

Vamos ilustrar a questio anterior da scguinte maneira: a quem € usud-
rio de droga e nio mais a quer, s6 resta a op¢io de refuti-la. Sc a droga estd
disponivcl, basta ignori-la. Quem usa droga ¢ a deseja, aprenda a utiliza-
la, bem como a administrar as consequéncias da exposi¢io ao proprio uso.
Trata-se de uma questio que, no fundo, ¢ ¢tica e nio policialesca.

Agora pensemos sobre outro aspecto: a droga, extraida do Spio, existe
hi cinco mil anos, para os mais diferenciados fins. Em nada, ela impediu
os passos civilizatérios no que estes tiveram ¢ tém de grandioso. A “dro-
ga” mididtica — como a conhecemos hoje — existe hd pouco mais de mcio
século. Serd que ela é tio poderosa a ponto de haver aniquilado a conscién-
cia e a resisténcia da maior parte dos seres no mundo? Creio s¢ja um
julgamento extremamente equivocado ¢ ingénuo. Quem, ¢ em nome do
qué, abdicou dc sua prépria autonomia? Quem estd obrigado a “intoxica-
¢do gnosioldgica (cognitiva e perceptiva)”?

Na origem dessas questoes, ressurge o “espago” como definidor de
fronteiras — nesse caso especifico — existenciais, Cada qual acaba sendo a
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medida do espago que, na construcio e gerenciamento de sua vida, se per-
Mitiu ocupar ¢, para tanto, preparou-sc (ou deixou de preparar-se). Em
que momento da vida sc deu (ou nio se deu) a “virada” da consciéncia,
marcando quem se submetcu a0 “espaco” determinado pela vontade do
“outro” e quem sc rebelou contra essa mesma 1mposicio, saindo em bus-
ca do “espago” inventado pela prépria vontade? E preciso ter clareza para o
fato de que a sobrevivéncia psiquica (cmocional) ¢ cultural (conhecimen-
to) no “espago-mundo” de hoje nio abriga mais o discurso do “eu vitima-
do”. A afirmagio da subjctividade exige o pacto ¢tico: a erradicacio do
algoz que habita o préprio ser e a0 seu redor.

Com o propésito de melhor traduzir a neutralidade do tempo, ante a
imposigio do espaco, convém recordar dois depoimentos: um provém da
Roma Antiga, na figura do imperador ¢ filésofo, Marco Aurélio, que rci-
nou cntre os anos de 161 e 180 de nossa Era; outro vem pelas vozes dos
cineastas Michelangelo Antonioni e Wim Wenders que assinaram o belo
filme Além das nuvens (Beyond the clouds — 1995).

A escolha das duas fontes nio assinala apenas a profunda distincia entre
0s tempos, mas também a diferenga radical na configuracio dos espacos
culturais. Todavia, pode-se perceber que o imperador-filésofo e os dois
cineastas formariam belo trio, reunidos numa palestra i qual se fizessem
presentes puablicos das respectivas épocas. Todos compreendcriam bem o
que estivesse sendo exposto. Na primcira citagio, Marco Aurélio repro-
duz uma frase do dramaturgo grego Euripedes, “Tudo o que nasceu da
Terra deve A Terra retornar, e tudo o que vem do Bter, a0 Céu deve voltar”
para, em seguida, sobre ela sentenciar: “ou seja, trata-sc da dissolugao das
combinagdes entre os dtomos e da dispersio dos elementos” (Meditacaes —
Livro VII - § 50: 83 ).

Na voz do narrador, em bela interpretagio de John Malkovich, os cine-
astas abrem a narrativa com um texto no qual figura essa passagem: “A
coisa mais dificil € ndo se poder interessar por nada. Nio ler, nio ter ne-
nhuma distragio. Alcangar o siléncio e a escuridio. E na escuridio que a
realidade se acende. E no siléncio que as vozes chegam de fora”,

Promovendo as adaptagdes necessérias is reflexoes aqui sugeridas, en-
tende-se que o “espago” do mundo da comunicagio ¢ regido exatamente
pelos principios da “dissolugio das combinacdes” ¢ da “dispersio dos ele-
mentos”, ou seja, as diferentes combinacdes de contetidos sio dissolvidas
pela dispersio das informagdes, processo alimentador do cstado de atur-
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dimento a que os seres sc entregam, por nio filtrarem criticamente o quc
recebem e por escolherem sempre o menos enriquecedor.

Na citagio do filme, o que se destaca € a dissolugio da subjetividade
pela permanente permissio ao assédio de agentes externos: excesso de
som, de luzes, ou seja, a asfixia cultural com a qual a subjetividade sc
desvia de scu curso natural: o espago do pensar.

Palavras, imagens e sons, ao que parcce, nio mais pertencem ao reino da
“significagio”. O reinado de agora estd entregue ao conformismo e ao con-
forto gerados pela dinastia da “informacio”. Assim, velocidade ¢ objetivida-
de suprem caréncias outrora preenchidas pela criticidade ¢ pela interpreta-
¢do. Este novo modelo cria as condigdes para certa vivéncia traumdtica na
qual se inserem o mal-estar, as disjuncées e o confinamento a que se encon-
tra relegado o pensamento tedrico, conforme sinaliza o capitulo seguinte.

O mal-estar, as disjuncoes e o pensamento tedrico

O diagnéstico até aqui proposto aponta claramente para a cspiral do
infortinio existencial. Nio h4, na paisagem do futuro, possibilidade de
restauragdo do descjado equilibrio, sem o prego penoso de uma radical
“descontaminagio”. Nio € apenas o ar puro que a naturcza fornece a en-
contrar-sc sob severa ameaga. Além dele - ¢ principalmente — ¢ a impure-
za do ar presente nos “pulmées da existéncia”, que, em lugar de “oxigena-
dos” pelos valores da real criagio com a qual a vida pode e deve ser cele-
brada, se encontram oxidados pelos “radicais livres” multiplicados em
cxibicionistas, narcisistas improdutivos, especuladores, aventurciros do
mercado, carrciristas, falsdrios, “piratas”, e a vasta legio integrante do
“baixo-clero” da indigéncia intclectual, sempre pronta a disparar contra a
inteligéneia ativa a retérica da simplificagio, tentando com isso minar a
cficicia de uma razio argumentativa. A raiz do “mal-cstar” nio sc encon-
tra alojada na frustracio ante o que nio se conscgue atingir ou realizar.
Afinal, num certo sentido, em todas as épocas, tal sintoma se faz presente.
Que seria da arte, s¢ na sua mais profunda origem nio houvesse um des-
conforto incurdvel? As grandes e auténticas obras de arte provém desse
“magma subjetivo” a queimar as entranhas do inconformismo. Entio a
questdo ndo reside na existéncia do “mal-estar”. Sobre cste, alids, dele
bem tratou Freud. O problema que, na sociedade atual, se agiganta (e fica
exposto na “camada epidérmica” do cotidiano), é oriundo de sua propria
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superficic que finda por realimentar a “cadeia de banalidades”. Nada, por-
tanto, tem gravidade para além das atribulagdes didras que, individual-
mente, os andénimos da urbanidade também julgam poderem admimstrar,
ante a oferta de tantas “cstratégias de salvacio”, e de “curas”, cm favor da
almejada “purificagio”.

O mal-estar de que aqui se fala ¢ sistémico; atua em bloco. Nio hd
remédio, sem desconectar a cultura das disjungées. Nao sc cria um pro-
cesso sistémico para combater em igualdade de condigdes, sem antes a
consciéncia do sujeito promover a ruptura com os clos fomentadores da
“intoxicacio cultural”. Primciramente, a remogio do mal-estar ha de sc
dar em escala individual, para, num segundo momento, haver a recusa
majoritiria. Inverter essa ordem de prioridade soa sempre como mais
uma promessa de grupos que, is vezes, scquer conscguem esconder suas
reais intengdes de algum modo direcionadas para “faturas™ diversas, ou
seja, o fenébmeno da “redengio coletiva” normalmente traz em seus inte-
riores a perigosa intolerincia dos variados “messianismos”, o que significa
sempre o risco de propiciar a aventura de uma 1lusio inconscqiicnte da
qual pode ressurgir a “monstruosidade” ainda mais fortalecida... Nunca ¢é
demais relembrar as pontuacoes criticas de E. Cioran, notadamente em
trés de suas obras (cf. bibliografia), com cspecial atengio aos textos
“Genealogia do fanatismo” e “Rostos da decadéncia”, ambos imnclusos em
Brevidrio de decomposigio (Ed. Rocco, 1989).

O processo disjuntivo de mais grave cfcito reside num modelo cul-
tural, com intensa presenga dos meios de comunicagio de massa. Estes
contribuem decisivamente na disseminagio dc uma suposta “eficicia”
que consiste ¢m fazer crer no fato de o real ser objeto de apreensio ¢ de
entendimento, com base nos formatos mididticos. A multiphcagio de-
senfrcada dessa modelagem, a exemplo do que s dd no Brasil, cria o
hibito de tudo poder scr simplificado, degradando e 1solando o pensa-
mento tedrico, campo no qual se efetiva a experiéncia do individuo com
o conhecimento. A socicdade que, majoritariamente, delega os
pardmctros de scu ajuizamento a paradigmas mididticos tende, em esca-
la progressiva, a desprezar o pensamento, a argumentagio, a interpreta-
¢do ¢, por fim, a andlise. Em substituigio a tais atributos com os quais se
aprimoram a intcligéncia ¢ a criticidade, passam a vigorar as “forgas
neutralizadoras”, em nome do “pensamento formal” cuja construgio in-
clui contctidos parcializados, estimulos scnsoriais ¢ opinativos, carga
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diversificada de informacio ¢, consolidando a térmula, a fixagdo de con-
ceitos comnsensuais e majoritarios, o que abafa as vozes da diferenga.

De inicio cabe esclarecer o que entendemos por “pensamento tedrico” e
“pensamento formal”. Em linhas gerais, podemos fixar a seguinte diferenga:
o pensamento “teérico” apreende o real, sempre com projetos inacabados,
para investigd-lo, oferecendo ao receptor substincia com a qual seu olhar se
sinta modificado pela for¢a impositiva de um novo vislumbre, enquanto o
pensamento “formal” propée um recorte do real, subordinado a preccitos,
preconceitos ou conceitos funcionais, sem produzir no receptor nenhuma
ameaga quanto ao seu repertdrio anterior. Em outros termos, o pensamen-
to “tedrico” €, por exceléncia propositivo ¢ prospectivo; o pensamento “for-
mal” é, na csséncia, constatativo e redundante, além de fragil.

Como resposta A argumentagao aqui sugerida, alguém poderd, com
o intuito de defesa, alegar que é também a midia a promotora e
divulgadora da prépria produgio do pensamento teérico. Afinal, ¢ a
midia que propicia a visibilidade das publica¢ées, cntrevistas e deriva-
dos. Ela prépria oferece espagos para matérias que a criticam. Entdo, a
titulo de indagacio, que razio levard a midia a divulgar tantos “produ-
tos” e “discursos” aparentemente contra seus proprios mteresscs?
Obviamente, o fato nio serd movido por nenhuma pulsio masoquista
da midia. Pelo contririo, até a motivi-lo estard um impulso narcisico.
Seja posta no banco dos réus, scja exaltada como grande “deusa”, a
midia, em ambos os enredos, figura como protagonista. Conseqliente-
mente, no rol da importincia, ela fatura na dupla cena. Outra possibi-
lidade de entendimento para o mesmo fato nos pode conduzir a dife-
rente atalho: transformar também em “grotesco” o pensamento critico
elaborado sobre o perfil mididtico. Isto seria um mecanismo pcrverso
usado, nio necessariamente de modo conscicnte, pela mesma midia.

Mais sc tornam presas ficeis dessa malha perversa cstudos — nem sempre
dotados do suporte tedrico-critico —, cujo teor se nutre dessa oscilagio na qual
a midia figura ora como tema de “apotcosc”, ora como fonte de “sinistrose”.
Ao exaltar (ou referendar), o pretenso pensamento tedrico (na verdade, ape-
nas “pensamento formal™), a divulgagio de certo “olhar critico” nada faz além
de servir de alavanca publicitiria para a prépria midia. E ela que, na verdade, se
fortalece. Em ambos os recortes, o “pensamento formal” se dd a ver como
uma variantc da expressao do “grotesco”. Nessa configuragio cabe, pois, a
massa de publicacées tematizadoras do universo mididtico, cwja duragio nio
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ultrapassa nada além de seu curto tempo de exibigio, a exemplo da torrente
de publicacdes a inundar o mercado cditorial norte-americano, ¢, com ex-
pressiva projecio, também no mercado brasileiro.

No quadro de ofertas entram antropdlogos, comportamentalistas, psi-
quiatras (¢ derivados), criticos da cultura, estatisticos ¢, enfim, pesquisa-
dores de toda ordem promovendo seus recortes no caldo da tagarelice
“intelectual”. Nada contra o fato de cada um buscar scu canal de expressio.
A questio é dc outra ordem. Ela envolve um “olhar estratcgico”. E nisso
que a midia se defende, gerando o cfcito da neutralizagio. Ao conferir
notoriedade ao varcjo das publicages indiferenciadas, a midia cria a falsa
associagio entre o auténtico “pensamento tedrico” ¢ o improdutivo “pen-
samento formal”. E a mesma cstratégia adotada pela midia, quando cla
cerca um “produto” cminentemente cultural ou critico com um lote de
“produtos” banais. O trinsito, pois, pelas trilhas das territorialidades
mididticas pode scr uma experiéncia cativante ¢ instigante. Sdo todas atra-
entes e propiciam exposigio pablica. O dificil, porém, ¢ saber distinguir
entrc o mero atalho para encurtar os caminhos da notoriedade ¢ a sinuosa
estrada repleta de sutilezas, surpresas ¢ dificuldades.

Numa entrevista que realizamos com Zuenir Ventura, num dos pro-
gramas do Letras & Midias, (em exibi¢io pela UTV/R], de margo de 2000
a sctembro de 2003), o jornalista ¢ cronista fazia uma observagio propria
de quem acompanha atentamente as transformagdes em curso. Em tom
de alerta, Zuenir afirmou que uma das questdes presentes na atual ativida-
de jornalistica é o enfrentamento de um efetivo problema A espera de
solucio: o jornalismo e o publico estio sendo inundados pela excessiva
carga de informagcio, sem o suporte da nio menos necessdria explicagio.

No fluxo da cntrevista mencionada, acabara de vir 4 tona um dado da
realidade atual que, pelo scu perfil, tende a transformar-se num crescente
impasse, diante do qual os profissionais de comunicagio haverdo de se
sentir impelidos a uma revisio de suas proprias fungdes. Ao tecer essc
registro, estou, na verdade, procurando desenhar um quadro jd percepti-
vel, principalmente nos jornalistas mais jovens. J4 formados sob o impac-
to das transformagdes politico-ccondmico-culturais das daltimas décadas,
eles acusam certo estado de estonteamento com reflexos imediatos no
resultado final de suas matérias ¢ coberturas.

De um lado, amplia-s¢ assustadoramente o nivel de sofisticagio em
todos os campos da inteligéncia; de outro, simplifica-se o modo de notici-
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ar os acontecimentos urdidos por essa mesma inteligéneia. Na outra pon-
ta, encontram-se leitores (ou telespectadores), em sua maioria, portado-
res dessa igual defasagem que, no fundo, é da ordem do conhecimento.
Observa-se, portanto, a existéncia de uma gama desproporcional de infor-
magoes em relagio a capacidade de organizagio. O que produz o aturdi-
mento nao provém da ignorincia e sim da desarrumacao de maltiplos
contetidos (ou estimulos). Assim, o desafio que se apresenta a produtores
e consumidores de noticias ¢ o desenvolvimento de uma percepgio com-
pativel com a configuragao de mundo.

H4, sem davida, na mecinica dos operadores de informagio, um con-
flito que ndo se resolve, dada a incompatibilidade cntre os termos da sc-
guinte cquagio: armazenamento x filtragem + concatenagio= compreen-
sdo. Esta seria a equagio produtiva para o aperteigoamento do saber. Toda-
via, na pratica cotidiana, nio ¢ assim que os termos sio operados. Ha nela
uma sucessiao de desconexdes, cujo resultado final redunda e¢m subtracio
na estocagem de conhecimento: armazenamento — filtragem x
concatenagio= perturbagio cognitiva.

Sucedem-se matérias informativas a respeito das falsificadas contabili-
dades de grandes corporagdes norte-americanas. Noticiar os fatos em nada
esclarece a logica que os produziu. Sem fazer emergir a explicagao das
tramas responsaveis por tais procedimentos delituosos, a realidade na qual
clas s¢ deram permanece recoberta por tipo de mistério a alimentar uma
modalidade jornalistica que, cada vez mais, sc confunde com folhetim de
suspensc. Agrava-se a situagiao por que o mistério nio sc restringe apenas
ao campo do capitalismo financciro. Pelo contririo, espraia-se por todas
as dreas. O noticidrio sobre descobertas cientificas nio ¢ diferente. O que,
sinceramente, a maioria dos leitores compreende acerca do que 18, ouve ¢f
ou vé? Se o oficio jornalistico nio sc entregar rapidamente A claboracio de
uma nova politica de comunicagio, temo pela prépria sobrevivéneia do
Jornalismo, pelo menos nos moldes como nos habituamos, desde as ori-
gens da Era de Gutemberg, a reconhecé-lo. Uma “nova diddtica” para os
meios de comunicagio passard a ser demandada, independentemente da
queréncia ou ndo dos atuais defensores do modelo oferecido.

A velha médxima (“comunicacio ¢ informagio”) que fez perdurar o casa-
mento entre complexo mididtico e ptblico pode estar A beira da dissolu-
¢do. Mesmo o advento do “jornalismo on line”, anunciado com alarde e
INVCSHIMENtos esperangosos, nao tem, até aqui, ahmentado sinais promisso-
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res, a excmplo da fracassada expectativa na parceria entre vendas ¢
imternet. Talvez, os profissionais a frente de tais modalidades nio este-
jam computando a real necessidade que, na outra ponta, se encontra. H4
sinais de perturbador esgotamento antc o “vazio” que segmentos letra-
dos comegam a manifestar, no tocantc a frustracio das “novas ofertas”.
Tudo satura, inclusive a massa de informagoes ¢, pior ainda, se elas ten-
dem a ser descncontradas.

Pesquisas recentes dao conta de que tem havido um aumento de en-
tradas em chat, porém também foi constatado que tem decrescido o
tempo de permanéncia nele. Ora, a jungio desses dados permite a0 ana-
lista deduzir que a “ferramenta™ produz apelo, enquanto a expceriéncia
revela desencanto. O “vazio” dos contatos faz o usuirio deslizar para
outros e outros mais. Essa rciterada tentativa leva 3 exaustio e ao pro-
gressivo desinteresse. Desconfio que igual sintoma estcja a rondar os
dnimos dos consumidores de noticias. Em sendo verdade, ¢ a esséncia
do jornalismo a cstar em jogo.

Se por um lado a tecnologia vem sofisticando processos de simulacio
do real, também ¢ verdade que a mesma tecnologia vem propiciando
processos crescentes, em virios setores, de autonomizacio. Por ora, a
inddstria fonogrifica tem sido o foco mais visivel. Crescem selos alter-
nativos ¢ produgées independentes. Em breve, também o fenémeno atin-
gird editoras e outros ramos da Inddstria Cultural. A tnica possibilidade
de agdo inibidora por parte dos meios de comunicacio havers de ser pelo
caminho da qualidade dos contetddos, sob pena de os habituais usudrios
migrarem para outras ofertas que, inevitavelmente, em futuro préximo,
estardo disponiveis. Essa ¢ uma contradi¢io interna da prépria espiral do
capitalismo. Persistir, pois, na simplificagio de conteidos pode resultar
na fragilizagio de todo o processo responsivel pela difusio da informa-
¢do. Quem fizer pouco caso acerca desse risco poderd amargar graves
consequicncias. Afinal de contas, nada na histéria da civilizagio se mos-
trou cterno. Quem, portanto, poderd assegurar a eternidade da “Era de
Gutemberg”, entendida aqui como “jornalismo industrial”? Zuenir Ven-
tura terd ld sua alta dosc de razio...

A propésito das implicagdes que habitam a pritica jornalistica atual,
cabe assinalar o que, em artigo assinado na edicio de 21/01/03, o jornalista
Clévis Rossi, em sua coluna didria na Folha de S. Paulo, sentenciou, ao
convocar a catcgoria profissional a um cxercicio de rigorosa autocritica:
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[ importante deixar claro que os jornalistas temos formidavel
parcela de culpa nessa histéria. Estamos abdicando de caracte-
risticas que deveriam marcar a fogo o DNA de cada profissio-
nal. Passamos a aceitar alegremente teses, 1déias ¢ teorias como
verdades absolutas, com o que abdicamos da curiosidade, mo-
tor principal da profissio, ¢ do ceticismo a respeito do que
mortais comuns esgrimem como verdade tnica ¢ definitiva.

Com preciso corte cirdrgico, Rossi resumiu o grave problema que
habita o jornalismo atual, Por que, em sua grande maioria, jornalistas
reproduzem (ou repassam) contetidos, quando deveriam produzir seu
préprio olhar sobre os fatos do mundo? Essa ¢ a questio que, uma vez
tocada, desnuda a verdade que tantos s¢ esforgam por ocultar. A raiz
do problema se encontra na formagio profissional e na orientagdo das
empresas de comunicagio. Sem alteragdes nas duas frentes, ndo hd como
se romper o modelo posto.

A tentativa de analisar critica e desapaixonadamente a questio parcce
fadada a cair numa armadilha, em razio de dois aspectos que insistem em
aprisionar o enfoque: 1. a obrigatoricdade (ou nio) do diploma; 2. o perfil
predominantemente tedrico ou pritico do curso. Apcsar dos louvdveis
esforcos, na maioria dos casos, nio ¢ evitado o tom corporativista no qual
as partes atreladas defendem intransigentemente idéias que se confun-
dem com defesa de interesses. A compreensdo critica nio deve absorver
posigdes contaminadas pela cegueira funcional.

Os cursos existem ¢ estio espalhados por todo o pais. E jornalismo ¢,
como outras, uma profissio regulamentada. Como tal, pressupdc alguns
requisitos. Abrir-se a porteira a quaisquer aventureiros nio parece ser o
atalho mais produtivo. Criarem-se algumas drcas livres, sim. Artigos, en-
trevistas ¢ criticas que tematizam setores especificos deveriam ser cspa-
cos entregues a profissionais de scus respectivos ramos, explorando o co-
nhecimento atinente a0 campo temdtico em questio, o que sé enriquece-
ria o perfil da imprensa. Uma coisa € certa: a nova geragdo egressa dos
cursos de comunicagio nio sabe entrevistar. A maioria considera entrevis-
ta o que nio passa de inquérito ou questiondrio. Na imprensa escrita, 1sso
é fatal. Os “entrevistadores” sacm com o elenco de perguntas, sob o seve-
ro ditame de wma pauta, ¢, haja o que houver, o entrevistado responderd
ao que foi previamente sentenciado. A maioria ignora o belo livro A arte da
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entrevista: uma antologia de 1823 aos nossos dias, organizado por Fibio Altman
(Ed. Scritta, 1995), apenas como uma referéncia entre outras,

Quanto a discussio travada entre “formacio teérica” e “formagao priti-
ca”, as vozes que, aqui e ali, se pronunciam a respeito nio deixam de gerar
certa melancolia. O equivoco ji se prenuncia no uso da palavra “forma-
¢ao™. Pritica nio forma. A pritica possibilita desempenho funcional; por-
tanto, ela ¢ operatéria. E o nivel mais primdrio de qualquer aprendizagem
¢m qualquer oficio. Ela sc funda em procedimentos miméticos cujas ma-
trizes s3o elaboradas, muito antes, pela sofisticacio do pensamento teori-
€O, 0 que permite a seguinte sentenga: o PeNsamento teorico ¢ requintado
enquanto a pritica € requentada. A prdrica sc torna eficiente, quando
embasada em vigorosa expansio do pensamento, o que apenas ¢ alcangavel
mediante a exposigio do ser ao desafio da reflexio, fundamento da for-
mulagio tedrica. “Com tcoria nio se fazem matcrias”, vociferam os
detratores do pensamento. Claro, nenhuma teoria “faz” coisa alguma. To-
davia, € cla que mobiliza o “pensamento-linguagem”, permitindo a cx-
pressio do “cédigo-lingua” e, por fim, sua conversio em “matéria”. L 1550
que define o resultado final de uma matéria com ou sem qualidade.

O que ¢ reclamado por Clévis Rossi encontra explicacio na “deforma-
¢io” do jornalista. Como a imprensa didria pode ofcrecer contetdo capaz de
confrontar a for¢a do “pensamiento Gnico”, se a maioria de seus novos pro-
fissionais cstd limitada por uma ferramenta simpléria a incluir vocabulirio
restrito, sintaxe banal e informagio descartivel? De onde se vai extrair co-
nhecimento exigido para a autonomia critica? Os defensores da “formagio
pritica” tém de oferccer solugio para o impasse. A tal “formagio” nio dj
conta de situagdes que cxigem andlise, imnterpretacio, prospeccoes.

A outra frente a merecer redefinicio recai no “modelito cmpresarial”.
No mundo da “cconomia globalizada™(ou de perfil neoliberal — expressio
recusada por alguns), difundiu-se a idéia de que, indistintamente, uma
empresa deve scr gerida por principios e procedimentos em consonincia
com o que rcza na cartilha do mercado. Transposto para a realidade brasi-
leira, no limiar dos anos 1990, o ideirio rapidamente contaminou setores
variados, estendendo-se a dreas de ensino, sande ¢ comunicacio. E 6bvio
que as conscqii€ncias n3o poderiam deixar de ser desastrosas, nio sob o
ponto de vista dos “negéeios”, mas quanto aos fins. Supde-se haver pro-
funda diferenga entre a finalidade de uma rede de agougues ¢ uma rede de
hospitais, escolas ou érgios de comunicacio. O que estd imperando — para
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nos atermos apenas ao campo da comunicagio — é o complexo mididtico
industrial na condicio de apéndice das megacorporagbes do capital. Desse
atrelamento, decorre a séric de deformagdes, A altura de modificarem o
sentido e a finalidade dos veiculos de comunicagio.

Enfim, a autocritica acenada por Clévis Rossi € tio nccessdria quanto
inadidvel. O problema, porém, esbarra na possibilidade exigua de promo-
ver o rompimento dos atuais clos que integram a cadeia defeituosa. Em-
bates progressivos estio sinalizados na conjuntura mundial (assunto que
deverd nortear a segunda parte deste artigo). Nio sc trata de tom proféti-
co e assombroso. E apenas o reconhecimento acerca do que vem scndo
engendrado, em ambito planetdrio, ¢ que teve, no 11 de setembro, seu
marco oficial. A gravidade da dinimica e¢m curso vai forgar um
redirecionamento qualitativo por parte dos 6rgios de comunicago. Isto €
inevitavel, porque disto também dependerd a preservagio das receitas desses
mesmos 6rgios (ou “empresas”). Cada vez mais, acontecimentos no mundo
esbarrario na necessidade de andlises, posicionamentos, ou seja, aquilo
que nio cabe na fragil formula da “informagio”.

H4 uma camada de piblico que comega a perceber que o “mundo lido”
¢ 0 “mundo visto pelas telinhas” nio traduzem o “mundo real”. Serd, por-
tanto, a ampliagio da massa critica demandante que determimard a trans-
formacio do que ainda hoje se oferece como jornalismo.

Em algum momento da explosiva transformagio cultural que logo
foi imaginada como “aldeia global”, uma ilusio foi vendida ¢ muitos a
compraram, mesmo sem saberem do que cfetivamente se tratava. A
“mercadoria” ofcrtada vinha com a fantdstica promessa de um mundo
inteiramente interligado ¢ movido pelo idedrio “nco-iluminista”,
centrado na verdadeira “democratizacio do conhecimento”. Voltaire,
Rousseau, Diderot ¢, na vertente alema, Kant, sc vivos estivessem,
logo experimentariam profunda frustragdo, ante tamanha euforia, a
ponto de levarem ao absoluto esquecimento aquele projeto emancipador
rascunhado, a0 longo do século XVIIL

Algum tempo se passou ¢ do alto regozijo das primeiras horas de prazer
inebriante, parece haver ficado um amplo saldo, como arquivo morto da
alegria, e depdsito de uma sucata de festa. A prometida “sociedade da infor-
macio”, ap6s algumas décadas, comega a deixar sinais de intensa debilitagdo.

Para um ponto final na questio, cabe resumir isto: nenhum texto te6-
rico emana de algo que nido scja a vida. E primeiro ncla que o teérico
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deposita demoradamente scu olhar, Para tanto, cle a olha, em scus mixi-
mos e minimos aspectos, com a finalidade de, exatamente, dela extrair o
sumo de tudo que a habita. Por fim, a longa ¢ criteriosa observacio, revestida
de conhecimentos ji absorvidos, adquire materialidade num cscrito. As-
sim, o quec cabe fazer a um leitor de texto tcérico €, com o esfor¢o de sua
compreensio, valendo-se¢ também de conhecimentos j4 assimilados, de-
volver aqucle texto ao pulsar da vida, em sua ampla manifestacio, sabendo
demonstrar como aquele texto, aparentemente destituido de concretude,
¢ 0 que mais tematiza, cxplica e antecipa a rede dos acontecimentos.

A informacio e a crise da argumentacio

E claro que a informagio nio ¢ um mal em si. Quem porventura
endossasse a 1déia acerca do maleficio da informacgio, no minimo, merc-
ceria ser considerado um ser suspeito quanto A sua vocacio democratica.
Entio, o problema aqui nio diz respeito 3 conquista da sociedade mo-
derna. Quanto mais circulagio de informacées houver, melhor satde
terd o “coragiao” da democracia. A questio ganha, porém, outras dimen-
soes, quando se constata que o regime da informagio assume importin-
cra acima de seus limites. Nisso reside a “banda podre” da “mercadoria”
mencionada no 1nicio do artigo. Passo a passo, a pressio das informacocs
fo1 abocanhando “territorialidades” que historicamente delas eram tuto-
res O pensamento € a argumentacio.

A velocidade e a objetividade da informagio se mostraram mais sc-
dutoras que a paciéncia exigida pela reflexio. Daf para a crenca de que
estar bem-informado ¢ o requisito essencial para a obtengio do que ¢
desejado foi um pulo. Aquele que, nos dias atuais, sc atreve a articular
um pensamento contrdrio pode ser considerado “jurdssico”. Em certos
redutos, conclamar interlocutores ao exercicio do pensamento e da
criticidade pode redundar num ato de desagradiveis conseqiiéncias. Mais
ainda, sc a “informagio” for colocada sob suspeita. O que, pois, aqui se
estd problematizando ¢ a capacidade (ou nio) de romper-s¢ com a tira-
nia da informagio.

O uso do termo “tirania” foi premeditado. A ele s¢ quer contrapor ou-
tro: democracia. Aparentemente, fica a sensagio de haver produzido uma
contradigio quanto ao contctido do pardgrafo anterior. E s6 aparéncia. A
informagio fortalece a pritica democritica, se ela nio exorbitar de sua fun-
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¢io bisica, ou seja, servir de mote, de alavanca para o salto qualitativo do
pensamento e do juizo critico. Todavia, ela mesma se torna parceira da face
autoritiria, se sua presenga serve para estancar o movimento pensante. E
oportuno, alids, mencionar passagem do critico da cultura, Christopher Lasch
quando, no capitulo “A esquecida arte da argumentagio” — presente no livro
A rebelido das elites ¢ a traigio da democracia (Ediouro, 1993) — atirma:

O que a democracia requer € o vigoroso debate publico, nio
informacdes. Elas sdo necessirias também, € claro, mas do
tipo que pode ser gerado apenas pelo debate. Nés ndo sabe-
mos o que precisamos saber até fazermos as perguntas certas,
e podemos identificar as perguntas certas somente quando
sujeitamos nossas proprias idéias sobre o mundo ao teste da
controvérsia pablica. A informacao usualmente vista como a
precondicio para o debate, ¢ melhor compreendida como o
scu subproduto (p. 190).

Quando aproximamos processos cognitivos distintos, a exemplo do
que representam o codigo verbal e o cédigo visual, nao podemos perder a
nogio do que cada um desses padroes prioriza. O verbal destina-sc ao
pensamento; o visual aciona a percepg¢io. O primeiro ¢ predominante-
mente racional; o scgundo ¢ basicamente sensorial. Compreendida cssa
fronteira, claramente ficam delineados os perfis distintos que existem entre
a fungdo a ser cumprida pela imprensa ¢ aquela a ser desempenhada pela
televisdo (e outras midias eletrdnicas). Em que momento, pois, a impren-
sa comegou a escalada de uma autotrai¢io? A partir do momento que rele-
gou a scgundo plano scu compromisso prioritirio com o regime verbal,
substituindo o cncargo de contribuir para a construcgio do pensamento
pela inser¢io de atributos proprios do cédigo visual, a fim de competir
com a expansio da televisio. Palavra-pensamento x imagem-informagio
constituiu-se o centro de um embaralhamento que redundou na imensa
usina da accleragio. Numa ponta perdeu a imprensa; noutra se fez refém
o leitor. Nesse jogo, a informagio expulsou a reflexio (com esta sc foi
também a argumentacio) que, nos tempos atuais, sobrevive, aqui e al,
como espasmo. Parte do rebaixamento cultural que tipifica o padrio de
“consumo cultural” estd associada a essa questio. Vale, uma vez mais, retornar
i observagio de Christopher Lasch:

COMUM 22 111



E a decadéncia do debate publico, ndo do sistema educacional
(cmbora ruim) que faz com que o publico esteja mal-infor-
mado, apesar das maravilhas da cra da informagio. Quando o
dcbate se torna uma arte esquecida, a informacio, mesmo que
esteja rapidamente disponivel, nio impressiona (pp. 189-190).

A propésito da questdo pontuada por Lasch, torna-sc oportuno repro-
duzir o depoimento que José Saramago concedeu a jornalista Danicla
Birman, em entrevista publicada em O Globo (Prosa & Verso — 20/03/04):

Vivemos numa época em que € possivel discutir tudo. Ao re-
dor do mundo rednem-se congressos, organizam-se
simpésios, coléquios, mesas-redondas, ¢ tudo se discute: des-
de a ccologia ao buraco de ozénio, desde a terceira idade ao
aquecimento da atmosfera, desde a cutanisia ao direito ao
aborto. Tudo. Com uma excegio. Nio s¢ discute a democra-
cia. Estd ali, como santa no altar, ¢ nds sé temos que nos ajo-
elhar aos seus pés e rezar para que cuide de nés ¢ nos guic
pelo bom caminho. Mas csta santa laica estd coberta de cha-
gas, cheira mal e ainda por cima ¢ surda. E mente com quantos
dentes tem na boca.

Na tentativa de sintetizar o problema, pode-se afirmar quc a palavra
estd para a melodia, assim como a imagem, para o ritmo. Posta a questio
dessa maneira, nio fica dificil deduzir os cfcitos deformadores numa cul-
tura construida fundamentalmente na imagem, a exemplo da experiéncia
brasilcira. Sempre que vem 2 tona a discussio a respeito da qualidade do
que € exibido pela TV, o foco critico tende a concentrar-sc na programacio
exibida. Obviamente, nada hi de cquivocado nisso. Outro atalho, porém,
nio menos importante carece de observacio. E claro que a televisao, como
veiculo, € dotada de forte apelo tanto explicito quanto subliminar. Toda-
via, hd na televisio um poder oculto que atua no receptor independcente-
mente do contedido a ser exibido. Ela produz transformacoes que reper-
cutem dirctamente no ritmo do pensar.

Uma crianga que, na infincia ¢ na adolescéncia, foi exposta intensa-
mente as midias cletrénicas chega A fase adulta com sérios problemas de
concentragio, bem como graves deficiéncias relativas ao cédigo verbal (lem-
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bramos aqui o importante estudo de Derrick de Kerckhove, A pele da cul-
tura: uma tnvestigagdo sobre a nova realidade electronica (cdigao portuguesa pela
Relégio D’Agua — 1997). Mais preocupante ainda quando governos for-
mulam programas educacionais baseados nas ofertas das midias eletréni-
cas. Pensando, portanto, no alcance desses problemas, o profissional da
imprensa, consciente da importancia de seu oficio, nio tem o direito de
negligenciar a andlise desses aspectos. A solugio depende de um esforgo
conjunto de todos aqueles que se sentem empenhados na clevagio da qua-
lidade cultural.

A légica invertida da midia

Com alguma freqiiéncia, surgem matérias, tanto em redutos mididticos
quanto no setor académico, cuja temdtica se centra na avaliagio da qualida-
de ¢ da cficiéneia da midia. Em especial, o contexto brasileiro se revela
verdadeira central de produgdo, no tocante a essa questao. Diferente do
que, num primeiro momento, faca supor, a observacio nio contém ne-
nhum tom de censura, a menos que também eu mesmo cstivesse sob a
mira de minha prépria critica, considerando a escrita de dezenas dc artigos
a versarem sobre o tema. A questdo, portanto, ¢ dc outra ordem, razio a
ditar o rumo do pensamento a scguir.

Haverd algum motivo especifico para, no caso brasileiro, verificar-se
tanta recorréncia em colocar-se a midia no banco dos réus? Afirmar que as
pontuagdes criticas ndo sdo, em sua maioria, procedentes, significa, com
Jjusta propricdade, duvidar da inteligéncia de quem, porventura, assim pensa.
As criticas nio sé procedem como inexpressivos parccem seus efeitos.
Fica a sensagio de que os diagnésticos sio configurados e mapeados com
devida competéncia, sem, entretanto, os responsiveis atingidos pelas cri-
ticas acusarem o menor incomodo. Ao contririo, continuam na mais ab-
soluta indiferenga. A imunidade A critica €, alids, um dos sintomas da face
arrogante brasileira, sempre alternada por dissimulada expressio de ama-
bilidade e cortesia. Do alto dos cargos jamais provém qualquer reagio na
forma de contraponto critico.

De um modo geral, no Brasil, os responsiveis pelos modelos mididticos
t@m plena ciéncia de que, em larga escala, oferecem subprodutos quanto
ao conteudo, balanceados com sofisticagio técnica. Investem em renova-
¢ao ¢ ampliagdo de parques grificos e derivados, enquanto se descartam de
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profissionais experientes ¢ calgados em fino conhccimento. Os detento-
res dos grandes negécios nio lamentam o gasto com aquisi¢io de avanga-
das maquinas, porque economizam nas folhas de pagamento, seja ames-
quinhando profissionais que, ao longo de décadas, investiram em conheci-
mento, seja oferecendo parcos saldrios a recém-formados.

Por que, afinal, a qualidade sofrivel do contetido gerado pelo sis-
tema mididtico brasileiro tem de ser um problema merccedor de cons-
tante questionamento? A resposta nio ¢ dificil, ao saber-se que o pa-
drio médio de consumo cultural no pais ¢ de natureza mididtica. Esse
¢ o ponto. Primeiramente, hd de ficar claro o seguinte fato: nenhum
pais sobrevive culturalmente se seu repertério cstid confinado a leitu-
ras de cardter descartavel. Pior ainda, s¢ o tcor dominante dos “con-
teidos” vem revestido de uma linguagem simpléria, ou seja, vocabu-
lirio restrito em tom coloquial, construgdes diretas e banais e, por
fim, abordagens descontextualizadas. Com esse “formato”, inviabiliza-
se qualquer propésito de salto qualitativo no padrio cultural brasilei-
ro. A propésito do “formato mididtico”, bem o sintctizou o jornalis-
ta Ignacio Ramonet, em “O poder mididtico”, texto publicado na co-
letinea organizada por Dénis de Moraes, Por uma outra comunicagdo:
midia, mundializacdo cultural ¢ poder (Record, 2003). Ramonet, no texto
mencionado, alerta para o perigo de uma midia com tendéncia 3 uni-
formizagio pela banalidade. Para tanto, destaca trés caracteristicas
constitutivas do modelo vigente: a velocidade, a simplicidade ¢ a
dramatizagio. As trés, deve somar-se uma quarta, principalmente em
se tratando de midia cletrénica: o brusco deslocamento, aspecto cs-
pecifico sobre o qual ji nos pronunciamos. Com tais “ingredientes”
o resultado final ¢ o embaralhamento perceptivo e reflexivo
realimentador do processo de “infantilizacio”.

Os responsiveis pelos meios de comunicagio de massa no pais devem
assumir o que lhes cabe fazer, sob pena de estarcm condenando geragées ao
estado deplordvel da incapacidade critico-reflexiva. Insisto em frisar que o
quadro nio teria propor¢oes tio graves, se o paradigma cultural da popula-
¢ao nio fossc ditado por jornais, revistas ¢, principalmente, televisio. O
problema, porém, € que a rcalidade assim se apresenta, tornando-se dis-
pensdvel qualquer pesquisa para avaliar-sc a autenticidade dessa constatacio.
Ela ¢ por si demonstrivel pela pritica cotidiana, O pais respira midia. E o
seu balio de oxigénio mental. Pierre Bourdicu, alids, fez dessa trincheira
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critica um de seus compromissos mais ostensivos, atitude interrompida
pela morte repentina. Todavia, ficam os intimeros escritos a respetto.

E cada vez mais detectivel, no nivel uriversitdrio, a total inabilidade
ccrebral dos estudantes em lidarem com o texto teérico, jd que o primci-
ro obsticulo ¢ o padrio vocabular. O estudante brasileiro se tornou um
dependente “quimico-cognitivo” da “droga-informacio”, considerando que
pode resolver qualquer reflexio complexa com o “repertério mididtico”.
E nesse bojo que sobrevém o debate acerca da obrigatoriedade (ou nio)
do diploma de jornalista. E claro qug, na conjuntura atual, faz-se indispen-
sdvel a existéncia do curso, antes que se dé o abastardamento generalizado
¢ detinitivo. Ndo menor deve ser o esforgo, no espago interno dos referi-
dos cursos, quanto ao aprofundamento do embate — que acabou por ad-
quirir uma face histérica - entre a predominancia de uma formacio teérica
e uma (de)formagio técnica.

O fato de a universidade se transformar numa arena a abrigar esse tipo
de discussio ji dd a dimensio do quanto o perfil cultural do pafs acusa
fragilidade. Perdeu-se o significado do que representa aquisicio de saber.
Inventou-se um lema que pretende fixar como verdade isto: “sabe quem
faz”. Na perda de referéncias culturais, um novo par de sinénimo habita a
Lingua Portuguesa: saber = fazer, Mais grave ainda ¢ constatar que, afora
a mediocridade do feito, a maioria sequer sabe refletir criticamente sobre
o que faz. Obviamente, o dominio da técnica € indispensavel a qualquer
ramo de atividade. Todavia, ¢ inconcebivel que a técnica se atribua um
valor absoluto, a exemplo do alarde de alguns. Nesse quadro de inversio
de valores, explica-se o descaso que os detentores dos meios de comuni-
cagdo destinam a profissionais de rcconhecida qualificagio. Por fim, vale
atentar para outro risco: a manter-se o quadro de deficiéncia cultural, a
qualidade da democracia ¢ que cstard em xeque. Uma vez deteriorada a
democracia como construgio cultural, os primeiros a ressentirem-se dos
efeitos serdo os préprios veiculos de comunicagio. Se nio for, portanto,
por nobres valores, que a transformagio sc dé, pelo menos, por interesses
na manutengio dos préprios negdcios.

Identifica-se uma espéceie de acordo cdmodo entre fontes produtoras ¢
receptoras, quanto ao fato de que se oferece o que ¢ indicativo de maior
predilegio por parte do publico. Este, por sua vez, declara consumir as
opg¢oes que lhe sdo dadas, sem consulta prévia. Bem, a permanecer esse
“jogo” de “empurra-empurra”, dificilmente obter-se-i mudanca. E cm meio
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ao impasse consagrado pela conduta-padrio das partes cnvolvidas que a
“terceira margem’”, na qual se encontram as vozes criticas, tem o dever de
sinalizar os vetores para a transformacao nccessdria.

Rio, mar¢o de 2004.

Notas

1. O presente estudo, na verdade, representa a condensagio de dezenas de artigos inicialmente
€SCritos para a versio on line do Observatério da Imprensa (www.observatoriodaimprensa.com),
entre janeiro de 2001 e julho de 2003, Dado o perfil desta publicagio, promoveram-se as neces-
sdnas adaptacoes ¢, em virias passagens, alteracdes redacionais, ora com supressdes, ora com
acréscimos. O critério a orientar a selecio e a recombinagio foi determinado pelo perfil tedrico
dos textos, objetivando, a titulo de contribuigio, oferecer uin leque de problematizacdes no
dmbito da Teoria da Comunicagio e disciplinas afins.

2. O conccito de “dromologia”, proposto por Paul Virilio, figura em virios de seus escritos,
principalmente nas obras mencionadas na bibliografia,

3. Alguns escritos de Theodor Adorno ¢ Max Horkheimer, principalimente o que publicaram em
parceria, a exemplo de Dialética do esclareciinento (cf. bibliografia), desencadearam, décadas afora,
as mais variadas reflexées alimentadas por um certo tom de “satanizagio” sobre a midia. Tal
pensamento, com o passar do tempo, estigimatizou as “fontes de produgio”, com forte tendéncia
A 1NOCCNLAr 4 outra Ponta, SCMpre vista como vitima da “ferocidade sistémica”, Trata-se, pois, de
um equivoco a ser corrigido. Uma revisio mais isenta di conta de que, no modelo cultural
vigente, firma-sc um pacto cntre as partes envolvidas, Assim posto, produgio ¢ consumo pare-
cem viver certa atmosfera de parceria e cumplicidade, o que tem fortalecido a presenca hegeménica
de um dado “gosto™.

4. A proposito das maltiplas implicagées atinentes ao tema, remetemos para o ensaio "A midia e
a cultura pedéfila” {cf. bibliografia). Nele procuramos tracar um painel critico acerca dos proces-
sos diretos e indiretos que hoje sio veiculados, principalmente pelo sistema mididtico, visando 3
celebragio de valores ¢ estimulos com base no culto A jovialidade, aparéncia, exibigio do corpo e
sexualizagio, o que cria e reproduz certa atmosfera de infantilizagio, em nome da alegria e da
suavidade da vida e redunda no que procuramos diagnosticar como “cultura pedéfila™

5. Hegel desenvolve tal pensamento em A fenomenclogia do espirito, quando aborda o tema do
“espirito subjetivo™.
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Resumo

O presente cstudo analisa o perfil ¢ os cfeitos provocados pela predo-
minancia de uma progressiva cultura mididtica. Também ¢é objcto de in-
vestigagiio critica o processo empregado pelo sistema mididtico no que sc
referc aos modos de apropriacio ¢ de expressio do real. Igualmente a
preocupacio se estende A dimensao politica, em fungio das contaminagdes
pelas quais passa a democracia.

Palavras-chave
Sisteina mididtico, informacdo, politica cultural, teora da comunicagio.

Abstract

This cssay analyses the outline and cftects provoked by a predominance
of a progressive mediatical culture. 1U’s also object of our critical
investigation the employed process by the media system concerning the
ways of appropriating and expressing reality, as well as externalize
preoccupation that be extended to the political dimension, on account of
the contaminations democracy is facing nowadays.

Key-words
Mediatical system, information, culture politics, cmmunication theory.
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